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Введение

Ведущим принципом в работе коммерческих банков в условиях перехода к рыночным отношениям является стремление к получению прибыли. Его обычно ограничивает ожидание возможных убытков. Это связано с наличием риска как стоимостного выражения вероятностного события, ведущего к финансовым потерям. Риски образуются в результате отклонений действительных данных от формальной оценки сегодняшнего состояния и будущего развития. Эти отклонения могут быть как позитивными, так и негативными. В первом случае речь идет о шансах получить прибыль, во втором — о риске понести убыток. Доходность - это важнейший критерий для принятия решений о вложении средств в тот или иной вид активов. Однако повышение доходности и снижение рисков - две противоположные задачи. Чем большую степень риска берет на себя банковское учреждение, тем выше должна быть прибыль, на которую оно может рассчитывать. Задача банка при этом заключается в достижении оптимального сочетания рискованности и прибыльности своих операций, а страхование рисков (хеджирование) направлено на максимально возможное ограничение воздействия непредвиденных, непредсказуемых изменений, обеспечение минимального отклонения фактической прибыли банка от ожидаемой. Таким образом, получать прибыль можно только в тех случаях, когда возможности понести потери (риски) будут предусмотрены заранее (извещены) и подстрахованы. Значит, проблемам экономических рисков в деятельности коммерческих банков должно уделяться первостепенное внимание. 

Следует отметить, что отечественные банки имеют серьезные трудности в сфере управления кредитным риском. Контроль со стороны правительства, давление внутренних и внешних обстоятельств политического характера, трудности производства, финансовые ограничения, частые ситуации нестабильности в сфере производства и бизнеса, несовершенство налоговой политики подрывают финансовое состояние заемщиков. Более  того, финансовая информация нередко оказывается ненадежной. Следовательно, тема управления банковским  кредитным риском является особенно актуальной для отечественных коммерческих банков. Кроме того, актуальность выбранной темы подтверждается тем, что эффективное управление активами коммерческого банка и рациональное использование резервного фонда, вызывают объективную необходимость в анализе кредитного портфеля банка и правильной оценке кредитных рисков для минимизации отрицательного влияния кредитного риска на прибыль банка,  соблюдения нормативных требований Банка России, а также выявления дополнительных источников дохода. 

Таким образом, практическая значимость и научная новизна работы заключаются в разработке мероприятий, направленных на решение основных проблем отечественных банков в сфере управления кредитным риском на примере Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск. 

Состав факторов, оказывающих влияние на возникновение кредитных рисков, а также значимость кредитного риска, как для экономики отдельного региона, так и для  экономики страны в целом, подтверждают актуальность проблемы кредитного риска для отечественных банков. Вопрос управления банковским кредитным риском требует исследования, поиска новых эффективных способов минимизации, а также определения путей совершенствования действующих методов управления кредитными рисками в коммерческом банке.

При исследовании вопросов сущности кредитного риска, рискообразующих факторов, классификации кредитных рисков, методов оценки и способов минимизации были изучены обширные материалы научных работ и современных статей таких российских ученых-экономистов как Ю.А. Бабичева, Г.Н. Белоглазова, А. В. Беляков, Е.Ф. Жуков, Т.В. Клочков, В.В. Ковалев, Ю. А. Корнилов,  В.И. Колесников, Л.П. Кроливецкая, Г. Г. Коробова, Л. П. Кураков, О.И. Лаврушин, Ю.И. Львов, Л.М. Максимова, А. Б. Мошенский, Г.С. Панова, О. Ю.Свиридов, А. М. Тавасиев.

Объектом исследования является система управления банковским кредитным риском в Филиале НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск.

Предметом исследования служат методы оценки кредитного риска и пути его минимизации.

Объект и предмет определили следующую цель исследования – изучить теоретические и практические аспекты оценки банковского кредитного риска и разработать мероприятия его минимизации на примере Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск.

Для достижения поставленной цели необходимо решить ряд задач, последовательное решение которых обуславливает структуру данной работы: 

· раскрыть определение сущности и принципов управления кредитным риском;

· исследовать различные подходы к классификации кредитных рисков;

· изучить содержание кредитной политики коммерческого банка;

· рассмотреть методы оценки кредитных рисков;

· выявить наиболее распространенные способы минимизации банковских кредитных рисков;

· провести анализ кредитного портфеля Филиала НБ  «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск и выявить уровень совокупного кредитного риска;

· исследовать систему управления кредитными рисками в Филиале НБ  «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск;

· предложить мероприятия, направленные на повышение эффективности работы в Филиале НБ  «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск в сфере управления кредитными рисками.

Для решения поставленных задач были использованы следующие методы:

· монографический метод;

· количественный анализ, 

· описательный метод,

· аналитический метод, 

· графический метод, 

· экономико-математические методы (метод коэффициентов, метод средних величин).

В первой главе работы раскрыта сущность банковского кредитного риска, рассмотрены принципы управления, выявлены рискообразующие факторы, а также определены основные методы оценки кредитных рисков, применяемые отечественными и зарубежными банками, выявлены пути минимизации банковских кредитных рисков.

Во второй главе рассмотрена организация процесса кредитования, проведен количественный и качественный анализ кредитного портфеля и оценка совокупного кредитного риска на примере Филиала НБ  «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск.

В третьей главе предложены мероприятия, направленные на совершенствование системы управления кредитными рисками в Филиале НБ  «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск.

Материалом исследования и информационной базой послужили нормативно-правовые акты,  учебники, учебные пособия, периодические издания, официальные internet сайты, а также годовые отчеты Филиала НБ  «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск за 2005-2007 годы.

Глава 1 Теоретико-методологические аспекты управления кредитным

риском

1.1 Кредитный риск: содержание, причины, факторы,

классификация и принципы управления

В современных условиях коммерческие банки подвержены множеству рисков. Основными видами рисков банковской деятельности являются: кредитный риск; риск концентрации портфелей банка; рыночные риски; риск ликвидности; операционные риски. Однако кредитный риск,  обусловленный неспособностью или нежеланием партнера действовать в соответствии с условиями договора, является основным риском, с которым сталкиваются банки в своей деятельности, так как именно кредитование является исконно банковским бизнесом. 

Традиционно кредитный риск определяется как риск невозврата денег должником в соответствии со сроками и условиями кредитного договора. В определении сущности кредитного риска существуют различные подходы. Так, например, Е. Ф. Жуков включает в понятие  «кредитный риск» опасность неуплаты заемщиком основного долга и процентов, причитающихся кредитору. 

Другие авторы связывают понятие кредитного риска с получаемой банками прибылью: кредитный риск — это возможное падение прибыли банка и даже потеря части акционерного капитала в результате неспособности заемщика погашать и обслуживать долг. Такой подход отражает лишь одну сторону воздействия кредитного риска на прибыль банка — отрицательную, связанную с негативными последствиями кредитования. В то же время исход кредитной сделки может быть и положительным, не исключая при этом наличия определенного уровня риска на протяжении действия кредитного договора.

Кредитный риск — вероятность того, что стоимость активов банка, прежде всего кредитов, уменьшится  в связи с неспособность или нежеланием клиентов (заемщика) вернуть долг или часть долга, включая причитающиеся по договору проценты. В наиболее общем виде кредитный риск можно определить как риск потери активов в результате невыполнения заемщиком взятых на себя договорных обязательств.

В основе другого определения кредитного риска лежит неуверенность кредитора в том, что должник будет в состоянии выполнить свои обязательства в соответствии со сроками и условиями кредитного соглашения [15, с. 687].

Так, например, Г. Н. Белоглазова  предлагает понимать под кредитным риском «вероятность полного или частичного невыполнения заемщиком основных условий кредитного договора» [9, с. 207; с. 246; 19, с. 38].

Неспособность должника выполнить свои обязательства в соответствии со сроками и условиями кредитного договора может быть вызвана:

1. неспособностью должника создать адекватный будущий денежный поток в связи с непредвиденными неблагоприятными изменениями в деловом, экономическом или политическом окружении, в котором оперирует заемщик;

2. неуверенностью в будущей стоимости и качестве (ликвидности и возможности продажи на рынке) залога под выданный кредит;

3. кризисами в деловой репутации заемщика.

Рассматривая вопрос о сущности кредитного риска, необходимо определить его как риск, связанный с движением кредита. Сущность кредитного риска находится в неразрывной связи с сущностью категорий кредита (т.е. формой движения ссудного капитала). Следовательно, сферой возникновения кредитного риска может быть одна из стадий движения ссужаемой стоимости (рисунок 1).








В процессе кругооборота ссужаемой стоимости принцип возвратности пронизывает все движение кредита и является всеобщим и объективным свойством любой кредитной сделки. Следовательно, нарушение по каким-либо причинам всеобщего свойства кредита приводит к возникновению негативных последствий, убытков, потерь от невозврата ссуды, т.е. к кредитному риску. Одной из сущностных характеристик кредитного риска является несоблюдение принципа возвратности кредита, возникающего в результате разрыва кругооборота движения ссужаемой стоимости.

Таким образом, можно сделать следующие выводы:

· кредитный риск и неопределенность — это два взаимосвязанных понятия, характеризующие действия банка на рынке кредитных операций, так как решения по кредитной сделке банки часто принимают в условиях неопределенности;

· вероятность наступления позитивного или негативного результата имеет стоимостное выражение — это прибыль или убыток, которые получит кредитор;

· кредитный риск — это потенциальная вероятность возникновения потерь банка;

· сферой возникновения кредитного риска является процесс движения ссужаемой стоимости, а причинами его возникновения - различные рискообразующие факторы;

· риск — это регулируемая экономическая категория, поскольку, основываясь на результатах оценки конкретной экономической ситуации и путем сопоставления ее с прогнозируемым вариантом события, мы можем соразмерить реальность целей и возможностей.

Итак, кредитный риск — это потенциальная возможность потерь основного долга и процентов по нему, возникающая в результате нарушения целостности движения ссужаемой стоимости, обусловленной влиянием различных рискообразующих факторов.

Современные банки проявляют глубокую заинтересованность в качественной оценке степени кредитного риска и снижении его влияния на финансово-хозяйственную деятельность с применением соответствующего комплекса мероприятий. Но реальная оценка кредитного риска банка возможна при проведении детального анализа совокупности факторов, приводящих к возникновению риска при кредитовании [10, с. 30; 15, с. 689, 697; 24, с. 121].

Учитывая различные подходы к составу рискообразующих факторов, нами были  разработаны  два основных направления классификации факторов кредитных рисков: по субъектам кредитной сделки и в зависимости от уровня возникновения кредитного риска (приложение 1).

В зависимости от уровня  возникновения целесообразно выделить макро- и микроэкономические факторы кредитного риска.

Кредитные риски на макроэкономическом уровне могут возникнуть как вследствие политических, так и экономических причин. 

Политические факторы, оказывая негативное влияние на банковскую деятельность, могут быть связаны: с угрозой национализации или экспроприации имущества без соответствующей компенсации потери капитала; с возможными ограничениями обмена местной валюты на свободно конвертируемую валюту и перевода ее за границу; с разрывом соглашений вследствие решений исполнительной власти государства, в котором находится банк-контрагент; и т.п. Политические факторы могут оказывать и положительное воздействие на процесс кредитования. Так, например, приход к власти нового правительства, объявляющего программу поддержки предпринимательства и увеличения инвестиций  может привести к улучшению экономической конъюнктуры и снижению кредитного риска.

Экономические факторы на макроуровне связаны с изменениями экономики страны в целом, в том числе изменениями конъюнктуры рынка (цен на экспорт и импорт), платежного баланса, валютного курса и др. [26, с. 423-424].

Исследование макроэкономических факторов показало, что ведущим фактором является общее состояние экономики, а также региона, в котором банк развивает свою деятельность. Особая роль принадлежит таким факторам, как изменение реальных доходов населения, платежеспособного спроса,  степени деловой активности организаций, а также изменения на отдельных рынках. Уровень наполняемости доходной части федерального и местных бюджетов влияет на устойчивость погашения кредитов, взятых органами власти, стабильность  финансирования государственных предприятий, государственных программ, устойчивость денежной системы и финансовых рынков.  Кроме того, среди макроэкономических факторов выделяются факторы, обусловленные уровнем инфляции, что приводит к обесцениванию сумм, уплачиваемых заемщиком при погашении основного долга, и утрате активами реальной первоначальной стоимости [15, с. 698; 16, с. 116-118; 23, с. 151].

Существенную роль играет активность денежно-кредитной политики Банка России, которая путем изменения учетной процентной ставки во многом определяет спрос на банковские ссуды. Одним из определяющих рискообразующих факторов является уровень развития банковской конкуренции, характеризующийся увеличением концентрации банковского капитала в отдельных регионах и развитием гаммы банковских операций и услуг. Особую значимость приобретает такой фактор, как достоверность полученной банком информации. Наличие специализированных организаций в области сбора, оценки и поставки информации для банков, а также развитой системы информационного обмена между банками о финансовом состоянии клиентов, фактах неплатежеспособности, объёмах заложенного имущества позволяют минимизировать действие данного фактора на кредитные риски коммерческих банков.

Кредитный риск на макроуровне может быть вызван и изменениями в законодательстве, пересмотром нормативных актов Центрального банка, затрагивающих нормы регулирования деятельности кредитных организаций, норм резервирования, условий рефинансирования и т.п.

Среди микроэкономических факторов важную роль играет уровень кредитного потенциала коммерческого банка, зависящий от общей величины мобилизованных в банке средств, структуры и стабильности депозитов, уровня обязательных резервов в Банке России, общей суммы и структуры обязательств банка. Факторами, оказывающими прямое влияние на возникновение риска невозврата кредита, являются степень риска отдельных видов ссуд, качество кредитного портфеля банка в целом, ценовая политика банка и уровень риск-менеджмента. При этом качество конкретной ссуды и качество кредитного портфеля банка в целом выступают ключевыми факторами кредитного риска [12, с. 99-109; 14, с. 247].

В свою очередь, степень рискованности отдельных видов ссуд определяется исходя из их качества. Качество конкретной ссуды и кредитного портфеля банка в целом является одним из ключевых факторов кредитного риска. Совокупность факторов, влияющих на качество отдельно выдаваемой ссуды, включает в себя следующее:

· назначение ссуды (на увеличение капитала, на временное пополнение средств, на формирование оборотных активов, капитальное строительство);

· вид кредита (потребительский, ипотечный, инвестиционный, платежный, лизинговый);

· размер кредита (крупный, средний, мелкий);

· срок кредита (краткосрочный, среднесрочный, долгосрочный);

· порядок погашения (по мере поступления выручки, единовременный);

· отраслевая  принадлежность  (агропромышленный комплекс, промышленность, коммерция);

· форма собственности (частная, акционерная, муниципальная);

· размер заемщика (по величине уставного капитала, по величине собственных средств);

· кредитоспособность (в соответствии с рейтинговой оценкой);

· степень взаимоотношений банка с клиентом (наличие расчетного счета в банке, разовые отношения);

· степень информированности банка о клиенте;

· способы обеспечения (залог, гарантии, поручительства).

На микроуровень отношений конкретного банка и его клиента влияют изменения, вызванные пересмотром кредитного договора вследствие изменений кредитоспособности заемщика, финансового состояния кредитной организации, его кредитной политики и др. Основанием для пересмотра кредитных отношений  могут  быть  изменения   в  стоимости  обеспечения кредита,  непредвиденные  изменения кругооборота  капитала и т.п. Часть этих факторов может носить характер как внешней, так и внутренней причины. На микроуровне внешними факторами могут быть: банкротство заемщика, требования кредиторов о погашении задолженности, кража, мошенничество, семейные проблемы, безработица (если речь идет об индивидуальном заемщике — физическом лице) и др. Внутренними факторами обычно считаются: недостаток обеспечения, ошибочная оценка заявки клиента, слабый контроль в процессе кредитования и замедленное реагирование на предупредительные сигналы. 

По данным Всемирного банка, внутренние для банка факторы являются причиной 67% потерь банков по ссудам, а на долю внешних факторов приходится, соответственно, 33%. 

По отношению к субъектам кредитной сделки, рискообразующие факторы можно разделить на факторы, лежащие как на стороне клиента, так и на стороне банка.

К факторам, лежащим на стороне клиента относятся кредитоспособность и характер кредитной сделки.

Фактором, лежащим на стороне банка, является организация банком кредитного процесса.

Кредитоспособность заемщика в обобщенном виде отражает степень доверия банка к обязательству клиента возвратить кредит. Эта степень зависит от ряда обстоятельств, а именно:

· наличие лицензирования и патентования деятельности организации-заемщика; 

· тип финансовой устойчивости и уровень платежеспособности; 

· степень устойчивости денежных потоков;

· размер инвестиций в основные производственные фонды; 

· наличие у организации-заемщика прав собственности на имущество, в том числе передаваемое в залог; 

· положение организации-заемщика на рынке;

· уровень организации труда и  осуществление мероприятий по реализации социальной политики;

· качество постановки учета и отчетности, а также наличие разработанной методологии и техники проведения финансового анализа; 

· наличие программ стратегического развития и  технико-экономического обоснования кредитуемого мероприятия.

Характер кредитной сделки находит свое выражение в содержании объекта кредитования, сумме и сроке ссуды, порядке выдачи и погашения ссуды, способе обеспечения ее возвратности. Очевидно, что при более широком участии кредита в кругообороте круг факторов кредитного риска увеличивается, поэтому степень риска кредитования совокупности сделок более высока, чем кредитование отдельной сделки. Кредитный риск увеличивается также по мере возрастания суммы кредита и удлинения его срока. Выдача и погашение кредита в несколько этапов снижает кредитный риск, а одноразовость выдачи и погашения ссуды его увеличивает. Наличие солидного залогового обеспечения или солидных гарантий повышает уверенность кредитора в своевременном возврате выданных ссуд.

Степень кредитного риска зависит от организации кредитного процесса в самом коммерческом банке. Наличие методологических документов, а именно: инструкций, регламентов, стандартов, регулирующих кредитные операции банка, нормативно-методологического обеспечения проведения анализа финансового состояния организации-заемщика, инвестиционных проектов развития производства, качественной оценки бизнес-планов; а также наличие четко сформулированной кредитной политики; разработка процедуры рассмотрения и разрешение выдачи ссуды, определение требований к кредитной документации; создание системы эффективного контроля за обоснованностью выдачи ссуды, реальностью источников ее погашения и ликвидностью залога; качество постановки аналитической работы в банке, уровень информации о клиентах— всё это в значительной мере уменьшает риск кредитных сделок банка.

В зависимости от характера факторов, которые могут привести к нарушению кредитного процесса, кредитные риски можно классифицировать  по различным направлениям, представленным в таблице 1.

Таблица 1

Классификация видов кредитных рисков

	Критерии 

классификации
	Виды кредитных рисков

	1
	2

	Уровень риска
	риски на макроуровне отношений (внешние);

риски на микроуровне отношений (внутренние).

	Степень зависимости риска от банка
	независимый от деятельности кредитной организации; 

зависимый от деятельности кредитной организации.

	Отраслевая направленность кредитования
	промышленный; торговый; сельскохозяйственный и др.

	Масштабы кредитования
	комплексный риск; частный риск

	Виды кредита
	риски по субъектам, объектам, срокам, обеспеченности

	Структура кредита
	риски на стадии предоставления; использования ссуды заемщиком; высвобождения ресурсов, необходимых для погашения долга; возврата кредита 

	Стадия принятия 

решения
	риски на предварительной стадии кредитования, последующей стадии кредитования

	Степень допустимости
	минимальный, повышенный, критический, недопустимый.

	Сфера возникновения
	риск заемщика, риск кредитного продукта, риск изменения внешней среды банка и заемщика

	Тип заемщика
	риск страны, риск кредитования юридических лиц, риск кредитования физических лиц

	Характер проявления риска
	моральный, деловой, финансовый риски, риск обеспечения

	Вид операции
	риски, возникающие при проведении ссудных, лизинговых, факторинговых операций, а также предоставлении банковских гарантий и поручительств, заключении сделок с использованием векселей

	Характер действий 

заемщика
	риск отказа заемщика от уплаты процентов и (или) основного долга; нецелевого использования кредита; препятствования банковскому контролю


По степени зависимости риск может быть независимым и зависимым от банка. Независимый от банка риск, как правило, связан с действием политических и общеэкономических факторов, непредсказуемым изменением законодательства. Зависимые от банка риски возникают на уровне микроотношений с клиентом, многое здесь зависит от самого банка, уровня его менеджмента (внутренние причины).

По степени отраслевой направленности кредитные риски проявляют себя в зависимости оттого, с кем банк имеет дело — промышленным или сельскохозяйственным предприятием, торговой или международной организацией. Кредитный риск как таковой в данном случае как бы накладывается на ту отрасль, к которой относится субъект кредитования.

По масштабам кредитный риск разделяют на комплексный и частный. Комплексный кредитный риск, охватывает все кредиты, которыми пользуются заемщики, это риск кредитного портфеля, который складывается у коммерческого банка в данный момент по всем выданным кредитам. Частный, или локальный кредитный риск соотносится с различными отдельными видами кредитов. Особенности кредитных рисков могут быть связаны также с конкретными кредитами. Отсюда — кредитный риск, исходящий от клиента, характера сделки (объекта кредитования), устанавливаемого срока кредитования, обеспеченности кредита. Частный (локальный) кредитный риск здесь несет печать характера конкретной ссуды, имеющей различное качество, зависящее от степени ее надежности.

По структуре кредита кредитные риски могут  быть связаны со стадией выделения ссуды банком, ее получением и использованием заемщиком, высвобождением ресурсов, необходимых для погашения долга, и возвратом в кредитную организацию. На каждой из данных стадий деятельность банка по управлению кредитным процессом, а также результаты этой деятельности могут быть различными. Различными являются и те методы, которые использует банк в процессе управления кредитными операциями.

В зависимости от стадии принимаемого решения риски возникают на предварительной или последующей стадии кредитования. Риски предварительной стадии кредитования образуются в период до момента первой выдачи кредита (преселекция кредита, анализ кредитоспособности, документов, представляемых клиентом в банк для получения ссуды, правильность составления кредитного договора). Кредитные риски на последующей стадии кредитования связаны с наблюдением, контролем за кредитным процессом от момента первой выдачи ссуды до момента ее полного погашения и уплаты ссудного процента.

Кредитные риски различаются по степени допустимости. Минимальным считается риск, размер которого находится на уровне 0—25% потерь расчетной прибыли; повышенным — при потерях расчетной прибыли в пределе 25—50%, критическим является риск, при котором потери расчетной прибыли составляют 50—75%, недопустимым считается риск, при котором убытки достигают 75—100% расчетной прибыли  [26, с. 423].

В зависимости от сферы возникновения различают риск заемщика, возникающий в сфере деятельности клиента банка, риск кредитного продукта, связанный с функционированием самого банка, и риск изменения внешней среды банка и заемщика.

По типу заемщика кредитные риски подразделяют на три вида: риск страны, имеющий место при зарубежном кредитовании; риск кредитования юридических лиц, возникающий при финансировании деятельности предприятий, фирм, банков, общественных организаций и других юридических лиц внутри страны; риск кредитования физических лиц, возникающий при осуществлении банком кредитных операций с населением внутри страны. 

По характеру проявления риска выделяют моральный, деловой, финансовый типы кредитного риска, а также риск обеспечения. Как правило, они принадлежат к сфере деятельности конкретного заемщика. Моральный риск присущ клиентам с отрицательной деловой репутацией. Деловой риск оценивается на основании данных о развитии отрасли, в которой предприятие работает и реализует свою продукцию. Финансовый риск обнаруживается при осуществлении анализа показателей ликвидности, прибыльности, оборачиваемости, состава и структуры имущества предприятия, а также уровня и стабильности доходов частных лиц. Риск обеспечения характеризуется наступлением возможной угрозы затруднения реализации заложенного имущества в случае необходимости из-за низкой его ликвидности или завышенной залоговой стоимости. 

Кроме того, в этой группе необходимо выделить риски, присущие общей кредитной деятельности банка: структурно-процессуальные, персональные, технологические, незаконных манипуляций с кредитами, доступности кредита, досрочного платежа.

По виду операции кредитный риск подразделяется на риски, возникающие при проведении ссудных, лизинговых, факторинговых операций, предоставлении банковских гарантий и поручительств, заключении сделок с использованием векселей.

По характеру действий заемщика риски подразделяют на риски: отказа заемщика от уплаты процентов и (или) основного долга; нецелевого использования кредита; препятствования банковскому контролю [36, с. 43].

Таким образом, можно сделать вывод, что своевременный и длительный анализ выдаваемых ссуд в соответствии с рекомендуемой структурой рискообразующих факторов позволит снизить вероятность возникновения риска невозврата кредита и принять адекватные меры по минимизации влияния данных факторов на кредитный процесс банка. Вместе с тем оценка предлагаемых факторов риска отдельно выдаваемой ссуды и их всесторонний анализ и учет предоставляют реальную возможность банкам избежать повторного влияния данных факторов в своей будущей деятельности [15, с. 698-699; 16, с. 117; 24, с. 121; 26, с.423-425].

При проведении активных операций коммерческими банками именно кредитные риски оказывают наибольшее влияние на финансовое состояние банка. Следовательно, возникает необходимость в разработке системы управления кредитными рисками. Рассмотрим основные принципы управления банковскими кредитными рисками: 

· соответствие кредитной политики, разрабатываемой банком;

· учет внешних и внутренних факторов при проведении банком кредитных операций;

· непрерывность характера принятия управленческих решений;

· контроль за рисками;

· наличие четкой методологии управления кредитными рисками [33, с. 33; 36, с.41].

Таким образом, применяя данные принципы на практике, коммерческие банки имеют возможность создать эффективную систему управления кредитными рисками.

1.2 Кредитная политика коммерческого банка

и ее элементы

Кредитная политика банка определяет задачи и приоритеты кредитной деятельности банка, организацию его деятельности в сфере кредитных отношений, осуществляемых в целях повышения доходности кредитных операций и снижения кредитного риска. Целями работки кредитной политики являются: обеспечение высокодоходного размещения средств (в рублях и иностранной валюте) при минимизации уровней кредитных рисков в наиболее выгодные и наименее рисковые секторы экономики; удовлетворение потребностей корпоративных и иных клиентов банка на рынке кредитных услуг; повышение ликвидности кредитного портфеля банка [20, с. 288; 36, с. 42].

Кредитную политику можно определить как систему мер банка в области кредитования его клиентов, осуществляемых банком для реализации его стратегии и тактики, с определением приоритетов в процессе развития кредитных отношений, с одной стороны, и функционирования кредитного механизма — с другой.

Кредитная политика коммерческого банка имеет внутреннюю структуру, которая включает следующие ключевые элементы: 

· цель кредитной политики, которую банк намерен достигнуть;

· правовое основание осуществления кредитной политики;

· администрирование кредитной политики, т. е. определение процедур и лиц, ответственных за обновление, интерпретацию и реализацию кредитной политики;

· полномочия по принятию решений о предоставлении ссуд и номенклатуру лимитов;

· классификацию рисков, присущих ссудным операциям, и подход банка к управлению ими;

· критерии опенки и одобрения кредитных заявок;

· описание целевых рынков, оптимальной структуры ссудного портфеля, ценовых и неценовых условий ссуд;

· резервирование на случай потерь по кредитам

· общее определение порядка кредитного администрирования, т. е. краткое описание принятого процесса кредитной операции со всеми его составляющими  [15, с. 700-701; 33, с. 35].

Рассматривая кредитную политику банка как элемент банковской политики, следует подчеркнуть, что цели кредитной политики находятся в органической связи с общими стратегическими целями банка, согласуются с целями его банковской политики. Исходя из этого, целью кредитной политики является создание условий для эффективного размещения привлеченных средств, обеспечение стабильного роста прибыли банка.

Важнейшие общие принципы кредитной политики банка: научная обоснованность, оптимальность, эффективность, а также единство всех элементов кредитной политики, поскольку только научно обоснованная кредитная политика, сформированная с учетом объективных реалий жизни, позволяет наиболее полно выразить интересы государства, банка и его клиентов. 

Специфическими принципами кредитной политики коммерческого банка являются: доходность,  прибыльность, а также безопасность и надежность.

Принципы кредитной политики имеют как общие, так и специфические черты для различных банков. Наиболее общие, базовые характеристики выглядят, на наш взгляд, следующим образом  [36, с. 42].

· принятие решений по предоставлению кредитов на основании необходимой, достаточной и достоверной информации о рисках таких операций;

· дифференциация подходов в кредитовании применительно к крупным корпоративным, средним, малым и частным клиентам;

· оценка уровня кредитных рисков в соответствии с требованиями нормативных документов Центрального банка РФ, регламентирующих процедуру формирования резервов, в соответствии с методической базой банка по данному направлению, а также ограничение кредитного портфеля банка в целом с учетом степени ликвидности банка, наличия депозитной базы и величины капитала;

· контроль за целевым использованием кредита, сохранностью залога, финансовым состоянием клиента.

· активный маркетинг надежных заемщиков, т.е. для обеспечения надлежащего качества кредитного портфеля следует вести активный поиск надежных заемщиков, особенно среди клиентов банка;

· недопустимость кредитования банковских операций и иных действий, приводящих к значительным изменениям в уровне рисков, принимаемых на себя банком, и (или) возникновению новых рисков, ранее не исследованных;

· недопустимость использования банковских услуг (продуктов) и операций как инструмента легализации доходов, полученных преступным путем, и финансирования терроризма.

На основании этих принципов банком разрабатывается соответствующая методическая база - методики, регламентирующие следующие процедуры: определения группы кредитного риска продукта, предоставляемого клиенту в рамках коммерческого кредитования; проведения залоговых операций при коммерческом кредитовании заемщика; определения группы кредитного риска продукта, предоставляемого клиенту в рамках финансирования под уступку денежных требований (факторинга) [36, с. 35-36].

Итак, кредитная политика банка заключается в определении приоритетных направлений развития и совершенствования банковской деятельности в процессе инвестирования кредитных ресурсов, развитии кредитного процесса, повышении его эффективности и минимизации кредитных рисков.

1.3 Методы оценки и способы минимизации

кредитных рисков
Центральное место в процессе минимизации кредитного риска принадлежит определению методов его оценки по каждой отдельной ссуде (заемщику) и на уровне банка (кредитного портфеля) в целом. Под оценкой кредитного риска заемщика обычно понимают изучение и оценку качественных и количественных показателей экономического положения заемщика. 

Работа по оценке кредитного риска в банке проводится в три этапа. 

На первом этапе производится оценка качественных показателей деятельности заемщика. С этой целью банк изучает репутацию заемщика; определяет цель кредита и  источники погашения основного долга и причитающихся процентов; производит оценку рисков заемщика, принимаемых банком косвенно на себя.

На втором осуществляется оценка количественных показателей, т.е. расчет финансовых коэффициентов,  анализ денежных потоков заемщика, а также оценку делового риска.

На заключительном этапе производится сводная оценка-прогноз и формирование окончательного аналитического вывода [15, с. 689; 32, с. 48].

Рассмотрим основные методы оценки кредитного риска, используемые в зарубежной банковской практике.

К основным методам оценки кредитного риска можно отнести: «модель Зета», метод кредитного скоринга, кредитный скоринг по потребительскому кредиту, метод оценки коммерческой ссуды.

Модель Зета (Zeta model) была разработана группой американских экономистов в конце 70-х гг. XX в.  и предназначена для оценки вероятности банкротства фирмы. Целью Z-анализа является отнесение изучаемого объекта к одной из двух групп: либо к фирме-банкроту, либо к успешно действующей фирме. Значение ключевого параметра «Z» определяется с помощью уравнения, переменные которого отражают некоторые ключевые характеристики анализируемой фирмы - ее ликвидность, скорость оборота капитала и т.д.

При оценке фирмы, полученный показатель сравнивается с эталонным, и в зависимости от его величины применяется решение о предоставлении кредита.

Используя приведенный подход, американский экономист Альтман предложил уравнение для оценки вероятности банкротства предприятия, обращающегося в банк за кредитом. Он использовал пять переменных:

 X1 - отношение оборотного капитала к сумме активов фирмы;

 Х2 - отношение нераспределенного дохода к сумме активов;

 Х3 - отношение операционных доходов (до вычета процентов и налогов) к сумме активов;

 Х4 - отношение рыночной стоимости акций фирмы к общей сумме долга;

 Х5 - отношение суммы продаж к сумме активов.

Для расчета числовых параметров модели Альтман применил метод множественного дискриминантного анализа.

Линейная модель Альтмана, или уравнение Z-оценки, выглядит следующим образом (формула 1):

Z = 1,2X1 + 1,4X2 + 3,3X3 + 0,6X4 +1,0X5                           (1)

Правило отнесения фирмы к группе успешных или банкротов следующее:

 если Z < 2,675, фирму относят к группе потенциальных банкротов и выдавать кредит не рекомендуется;

 если Z ≥ 2,675, фирму относят к группе успешных;

 при значении Z от 1,81 до 2,99 модель не работает, этот интервал – «область неведения».

Фактически коэффициенты Z-оценки содержат элемент ожидания. Это означает, что если Z-оценка некоторой компании находится ближе к показателю средней компании-банкрота, то при условии продолжающегося ухудшения ее положения она обанкротится. Если же менеджеры компании и банк, осознав финансовые трудности, предпримут шаги, чтобы предотвратить усугубление ситуации, то банкротства не произойдет, то есть Z-оценка является сигналом раннего предупреждения. Модель и получаемые посредством нее Z-оценки могут послужить ценным инструментом определения общей кредитоспособности клиента, однако она не может заменить качественную оценку. В процессе анализа модель можно использовать как дополнение к качественной характеристике, данной сотрудниками кредитных отделов.

Таким образом, модель Альтмана пригодна для оценки общей деятельности компании.

Метод кредитного скоринга (credit scoring) может использоваться как для оценки уже предоставленного кредита (то есть степени вероятности нарушения фирмой условий кредитного договора), так и для отбора потенциальных заемщиков. Скоринг может быть применен как к коммерческим предприятиям, так и к индивидуальным заемщикам.

В частности, довольно часто при оценке кредитного риска прибегают к относительно простой методике с применением трех показателей: эффективности использования капитала, коэффициента ликвидности, отношения акционерного капитала к сумме активов (таблица 2).

Таблица 2 

Простой кредитный скоринг

	Показатели
	Границы
	Веса
	Группы риска, баллы

	
	
	
	А
	B
	C
	D

	Эффективность капитала (%)
	2-15
	50
	>99
	40-99
	20-39
	<20

	Коэффициент

ликвидности (%)
	15-40
	20
	
	
	
	

	Акционерный

капитал (%)
	2-35
	30
	
	
	
	


В этом случае, чем меньше у предприятия набранных баллов, тем меньше шансов на получение кредита.

Техника кредитного скоринга по потребительскому кредиту была впервые предложена американским экономистом Д. Дюраном в начале 40-х годов. Д. Дюран выделил группу факторов, позволяющих, по его мнению, с достаточной достоверностью определить степень кредитного риска при предоставлении потребительской ссуды тому или иному заемщику. Он использовал следующие коэффициенты при начислении баллов:

1) возраст: 0,1 балла за каждый год свыше 20 лет (максимум 0,30);

2) пол: женщины — 0,40, мужчины — 0;

3) срок проживания: 0,042 за каждый год проживания в данной местности (максимум 0,42);

4) профессия: 0,55 за профессию с низким риском, 0 — за профессию с высоким риском и 0,16 для других профессий;

5) работа в отрасли: 0,21 — предприятия общественного пользования, государственные учреждения, банки и брокерские фирмы;

6) занятость: 0,059 — за каждый год работы на данном предприятии (максимум 0,59 балла);

7) финансовые показатели: 0,45 — за наличие банковского счета, 0,35 — за владение недвижимостью, 0,19 — при наличии полиса по страхованию жизни.

Применяя эти коэффициенты, Д. Дюран определил границу, разделяющую «хороших» и «плохих» клиентов, — 1,25 балла. Клиент, набравший более 1,25 балла, считался кредитоспособным, а набравший менее 1,25 — нежелательным для банка.

Таким образом, метод скоринга позволяет провести экспресс-анализ заявки на кредит.

Модель оценки коммерческой ссуды, предложенная американским экономистом Чессером, включает шесть переменных:

 X1 - отношение кассовой наличности и рыночных ценных бумаг к сумме активов;

 Х2 - отношение чистой суммы продаж к сумме кассовой наличности и рыночных ценных бумаг;

 Х3 - доход до вычета процентов и налогов к сумме активов;

 Х4 - общая задолженность к сумме активов;

 Х5 - основной капитал к акционерному капиталу;

 Х6 - оборотный капитал к чистой сумме продаж.

Модель Чессера прогнозирует случаи невыполнения клиентом условий договора о кредите. При этом под «невыполнением условий» подразумевается не только непогашение ссуды, но и любые другие отклонения, делающие ссуду менее выгодной для кредитора, чем было предусмотрено первоначально.

Оценочные показатели модели следующие (формула 2):

Y = -2,0434 + (-5,24Х1) + 0,0053Х2 - 6,6507Х3 +


       + 4,4009Х4 - 0,0791Х5 - 0,1020Х6                                    (2)



Переменная Y, которая представляет собой линейную комбинацию независимых переменных, используется в следующей формуле для оценки вероятности невыполнения условий договора Р (формула 3):

   Р = 1 / (1 + e - Y), где е = 2,71828                                          (3)

В модели Чессера для оценки вероятности невыполнения договора используются следующие критерии:

 если Р > 0,50, следует относить заемщика к группе, которая не выполнит условий договора;

 если Р < 0,50, следует относить заемщика к группе надежных.

Таким образом, модель оценки рейтинга заемщика Чессера подходит для оценки надежности кредитов [20, с. 147-148; 28; 29].

В российской банковской практике используются следующие методы оценки кредитного риска: аналитический, экспертный, статистический и комбинированный методы. 

Оценка кредитного риска банка предполагает, с одной стороны, анализ динамики роста кредитных вложений коммерческого банка, а с другой — их качественный анализ, который основан на детальном рассмотрении каждого кредитного договора, объекта кредитования, сроков, сумм, возможных рисков по отдельным ссудам, обеспечения кредита и т.д. [23, с. 69-71; 27, с. 218].

Анализ и группировка кредитов по качеству имеют важное значение. Под качеством кредита понимается степень кредитного риска, присущая данной ссуде. Уровень показателя качества кредита обратно пропорционален уровню кредитного риска (чем выше качество ссуды, тем меньше вероятность ее невозврата или задержки погашения, и наоборот). В отличие от показателей кредитного риска качество кредита или кредитного портфеля банка — это реальная величина, определяемая по уже предоставленным банком ссудам [15, с. 695].

Таким образом, зная структуру кредитного портфеля по категориям качества кредита и определив статистическим путем средний процент проблемных, просроченных, безнадежных ссуд по каждой категории (в том числе потребительских, ипотечных и др.), банк получает возможность осуществлять ряд мероприятий, направленных на снижение потерь по кредитным операциям.

Важным аспектом управления кредитными рисками в банковской деятельности является установление оптимального набора методов минимизации кредитных рисков. Рассмотрим систему управления кредитными рисками и основные способы их регулирования.

Управление риском - это целенаправленная, планомерная деятельность кредитной организации по отношению к возможности возникновения такового. При кредитовании, как и при совершении других операций, банк балансирует между доходностью и ликвидностью, а также своей надежностью, конкурентной позицией на рынке. Управление — это всегда многогранная задача, которую банку приходится решать в процессе совершения любых операций [15, с. 700; 31, с. 25]. 

Под управлением риском (регулированием риска) понимают мероприятия, направленные на минимизацию соответствующего риска и нахождение оптимального соотношения доходности и риска, включающие оценку, прогноз и страхование соответствующего риска [26, с. 426-427; 30, с. 45-49].

О. И. Лаврушин предполагает, что управление кредитным риском представляет собой не разрозненный набор отдельных мероприятий, а определенную систему, к числу элементов которой следует отнести:

· выявление факторов (причин) риска, способных вызвать негативные последствия в процессе кредитования;

· оценку кредитного риска;

· разработку мероприятий, инструментов, минимизирующих кредитные риски;

· организацию контроля за управлением рисками.

А. Б. Мошенский рассматривает систему управления кредитными рисками в разрезе принятия управленческих решений. Структурная схема системы управления кредитными рисками в коммерческих банках представлена на рисунке 2. Основными элементами системы, построенной на принципе единства и  позволяющей обеспечить реализацию процесса управления банковскими кредитными рисками, являются:

· субъект управления;

· подсистемы (информационная, кредитования, кредитного мониторинга);

· объект кредитования.




Назначением представленной на рисунке 2 системы управления кредитными рисками является 

обеспечение достижения поставленных коммерческим банком целей в рамках реализации риск-менеджмента [37, с. 35; 38, с. 32].

В отечественной банковской литературе управление рисками рассматривается не как одномоментное решение, а сложный по содержанию принимаемых и реализуемых решений процесс, состоящий из фаз и этапов. 

Так, например, Г. Г. Коробова отмечает, что управление рисками банка осуществляется последовательно в пять этапов, а именно:

1)  выявление содержания рисков, возникающих в связи с осуществлением данной деятельности;

2)  определение источников и объемов информации, необходимых для оценки уровня риска;

3)  выбор критериев и методов для оценки вероятности реализации риска, построение шкалы риска;

4)  выбор или разработка метода страхования риска;

5)  ретроспективный анализ результатов управления риском и осуществление необходимой коррекции по предыдущим пунктам [15, с. 700-701].

А. Б. Мошенский полагает, что процесс управления банковскими кредитными рисками охватывает в своей динамике процедуры принятия управленческих решений, начиная с выбора рисковой стратегии в рамках проводимой банком кредитной политики и заканчивая сдачей досье по исполненному в установленный срок кредитному договору в архив банка. Указанный процесс, А. Б. Мошенский предлагает условно разделить на две фазы (начальной стадии и активного управления), выделив в каждой из них и ряд этапов (рисунок 3) [36, с. 41].


Первым этапом начальной фазы процесса выступает выбор рисковой стратегии, подразумевающей оказание банком соответствующего воздействия на степень риска. На основе принципов кредитной политики банком разрабатывается соответствующая методическая база, содержание которой в своей совокупности и отражает существо рисковой стратегии, проводимой банком в текущем году.

Следующим этапом является идентификация и анализ рисков. На нем предстоит выявить все возможные риски, по своей специфике и природе возникновения сопутствующие мероприятиям банка, намеченным к проведению им в рамках кредитной политики. В интересах достижения этой цели решаются задачи по проведению качественного анализа рисков, с которыми, возможно, придется иметь дело банку. Качественный анализ рисков предполагает проведение подробной их классификации по принятым критериям, выявление последствий реализации соответствующих рисков в форме финансового ущерба и раскрытие источника информации по каждому их них.

Далее в действие вступает этап  количественной оценки рисков. Его основное содержание заключается в обработке информации, полученной на этапе идентификации и анализа рисков. При этом определяется частота возникновения риска и его степень влияния на ухудшение финансового состояния банка. Для этого банку необходимо решить задачи по оценке вероятности риска, определению областей риска и установлению оптимального уровня риска для банка.

Заключительным этапом начальной фазы процесса управления кредитными рисками является выбор методов противодействия рискам. Для противодействия рискам обычно используют методы, классифицируемые по времени реализации и степени универсальности применения.

Далее начинается активная фаза процесса управления, первым этапом которого выступает оценка рисков при подготовке кредитного договора. Данный этап предполагает оценку рисков при подготовке конкретного кредитного договора. Суть оценки рисков заключается в анализе платежеспособности потенциального заемщика. Основные подходы к анализу платежеспособности предполагают оценивать потенциального заемщика в разрезе пяти аспектов — отраслевого, финансового, управленческого, исторического и аспекта качества обеспечения кредита. Основываясь на анализе всех пяти аспектов, банк должен структурировать сделку таким образом, чтобы максимально полно оценить риски, связанные с кредитованием конкретного хозяйствующего субъекта и, по возможности, минимизировать выявленные риски.

Заключительным этапом процесса управления кредитными рисками является этап оценки рисков в ходе выполнения кредитного договора. Фактически данный этап предполагает мониторинг выданных кредитных продуктов, причем помимо индивидуального кредитного риска здесь оценивается еще и совокупный кредитный риск. Для управления процессом мониторинга банку необходимо разрабатывать и внедрять систему классификации рисков в целях ранжирования кредитов по различным качественным характеристикам на регулярной основе. Основные направления анализа качества кредита — это снижение кредитного риска по каждой конкретной ссуде (индивидуальный кредитный риск) и снижение потерь по ссудам на уровне кредитного портфеля банка в целом (совокупный кредитный риск). Следует отметить, что управление предполагает не только мониторинг, но и принятие необходимых профилактических мер по преодолению негативных последствий.

Рассмотрим структуру системы регулирования банковских кредитных рисков.

Система регулирования кредитных рисков включает мероприятия по управлению кредитными рисками, которые следует дифференцировать. В этой связи, с одной стороны, выделяется политика управления риском, связанная с его причиной, с другой — политика управления риском, связанная с его действием. Первая группа мероприятий, связанная с наличием причин риска, направлена на уменьшение вероятности риска, снижение степени неопределенности, заблаговременного уменьшения ущерба. Мероприятия, связанные с действием риска, напротив, нацелены на уменьшение возможных потерь, смягчение отрицательного воздействия возникшего ущерба на работу банка. Данный ущерб должен быть настолько минимизирован, чтобы по возможности без срыва обеспечить дальнейшее существование кредитной организации.

Управление кредитным риском предусматривает ряд мероприятий в различных областях. Это могут быть организационные, кадровые мероприятия, специальные мероприятия по защите банка-кредитора от нарушений кредитного процесса и т.п.

Организационные мероприятия предусматривают определение обязанностей круга лиц, занятых кредитованием. Обычно это не только руководители банка, осуществляющие общее руководство кредитным процессом, но и руководители подразделений, непосредственно организующие и управляющие кредитными операциями. К задачам организации кредитного процесса с позиции управления риском относятся:

· разработка в письменном виде политики кредитования и управления кредитным риском;

· стратегии кредитования;

· принятие решений об организационной структуре управления кредитными операциями;

· определение содержательных и технических рекомендаций по организации кредитного процесса;

· установление системы минимизации риска;

· установление информационных систем, необходимых для выявления и оценки рисков кредитования;

· определение порядка рассмотрения представленных проектов и принятия решений об их кредитовании;

· установление системы отчетности и связей между подразделениями банка;

· фиксация полномочий (компетенций) на выдачу кредитов и возможности их делегирования.

Кадровые мероприятия охватывают обучение и повышение квалификации сотрудников и руководящих кадров, занятых кредитными операциями, формирование и поддержание культуры кредитования, установление порядка контроля и ревизии кредитных операций.

К специальным мероприятиям управления кредитным риском относятся те инструменты, которые применяют банки в процессе ведения кредитных операций, и, прежде всего лимиты концентрации кредитов по одному заемщику. Лимитом в данном случае считается максимальный размер кредита, включая гарантии и условные обязательства, одному заемщику или группе заемщиков, контролируемой одним лицом, в процентном отношении к капиталу (оплаченному капиталу и резервам).

Лимит кредитования может устанавливаться по отношению к капиталу банка через предельный удельный вес в общих кредитных вложениях или максимальную долю кредита в совокупном капитале кредитного учреждения. В любом случае банк, определяющий пределы кредитования, должен четко представлять те области, которые могут вызвать риски. В любом случае банк, определяющий пределы кредитования, должен четко представлять области, которые могут вызвать риски. Лимиты кредитования касаются не только пределов концентрации кредитов, предоставляемых одному заемщику. Это могут быть лимиты по отраслям народного хозяйства, отдельным странам, видам валюты, срокам погашения, типу обеспечения, объекту лимитирования (лимиты выдачи кредита или ссудной задолженности) и др.

Считается, что в среднем разумный уровень лимитов должен составлять примерно 20—30% от капитала банка. Более жесткие лимиты устанавливаются там, где имеется большое число недостаточно капитализированных кредитных организаций либо где присутствует большое количество достаточно крупных заемщиков. Жесткие лимиты дают возможность снизить риски, ограничить объемы кредитов, предоставляемых малыми банками крупным клиентам. В тех странах, где в банковской системе преобладают крупные банки, более рациональной считается система установления менее жестких лимитов. Общий объем кредитов одному заемщику, как правило, не должен быть выше 20 или 30% нетто-капитала и резервов. Если кредиты выдаются без обеспечения, то лимит по одному заемщику фиксируется на уровне 10—15% нетто-капитала и резервов [17, с. 426-428; 19, с. 112].

В различных странах используются при этом разные системы контроля. Например, в Малайзии «крупным» считается кредит, размер которого превышает 15% нетто-капитала и резервов банка. Одновременно общий объем крупных кредитов не должен быть выше 50% от общего размера кредитных вложений банка. Это означает, что банку не разрешено выдавать более 50% своих ресурсов в виде кредитов менее чем четырем крупным заемщикам. Во Франции и Германии общий размер крупных кредитов не должен превышать 800% капитала банка.

В России крупным кредитом является тот, размер которого превышает 50% собственного капитала банка, а совокупная величина крупных кредитов, в том числе выданных связанным заемщикам, не должна превышать размер капитала банка более чем в 8 раз.

Анализ банковской практики управления кредитным риском выявил, что наиболее часто встречающимися недостатками в банковской деятельности, свидетельствующими о серьезных проблемах в отношении минимизации кредитного риска, являются следующие: 

· отсутствие документа, излагающего кредитную политику банка;

· отсутствие  ограничений  концентрации рисков в  кредитном портфеле;

· излишняя централизация или децентрализация кредитного руководства;

· плохой анализ кредитуемой сделки;

· поверхностный финансовый анализ заемщиков;

· завышенная стоимость залога;

· недостаточно частые контакты с клиентом;

· отсутствие контроля за использованием ссуд;

· плохой контроль за документальным оформлением ссуд;

· неполная кредитная документация;

· неумение эффективно контролировать и аудировать кредитный процесс.

Для снижения влияния указанных недостатков  доктор экономических наук, профессор  Г. Г. Коробова рекомендует применять комплекс методов управления кредитным риском, включающий следующие основные методы: 

· диверсификация портфеля активов;

· предварительный анализ платежеспособности заемщика или эмитента;

· создание резервов для покрытия кредитного риска;

· анализ и поддержание оптимальной (для банка) структуры кредитного портфеля;

· требование обеспеченности ссуд и их целевого использования.

Диверсификация ссудного портфеля является наиболее простым и дешевым методом хеджирования риска неплатежа по ссуде. Основные способы, применяемые для обеспечения достаточной диверсификации ссудного портфеля, следующие:

· рационирование кредита, которое предполагает: установление гибких или жестких лимитов кредитования по сумме, срокам, видам процентных ставок и прочим условиям предоставления ссуд; установление лимитов кредитования по отдельным заемщикам или классам заемщиков в соответствии с финансовым положением; определение лимитов концентрации кредитов в руках одного или группы тесно сотрудничающих заемщиков в соответствии с их финансовым положением;

· диверсификация заемщиков по отраслевой принадлежности может осуществляться также путем прямого установления лимитов для всех заемщиков данной группы в абсолютной сумме или по совокупной доле в ссудном портфеле банка;

· диверсификация принимаемого обеспечения по ссудам;

· применение различных видов процентных ставок и способов начисления и уплаты процентов по ссуде;

· диверсификация кредитного портфеля по срокам, имеющая особое значение,  поскольку процентные ставки по судам разной срочности подвержены различным колебаниям и уровень косвенно принимаемых на себя деловых рисков заемщика также существенно зависит от срока ссуды  [15, с. 700].

Реализация данного аспекта управления риском неплатежа по ссуде производится в русле проводимой банком кредитной политики

Г. Н. Белоглазова,  Л. П. Кроливецкая, Ю. А. Корнилов и другие эксперты рассматривают следующие основные методы управления кредитным риском: дифференциация заемщиков, диверсификация кредитных вложений, ограничение рисков, хеджирование рисков и деление рисков (таблица 3) [14, с. 247; 33, с. 33-34].

Таблица 3

Методы управления кредитным риском и их содержание
	Методы

управления
	Содержание методов

	Дифференциация 

заемщиков
	· оценка кредитоспособности ссудозаемщика;

· определение условий кредитования, исходя из его рейтинга

	Диверсификация кредитных вложений
	· применение на практике разных объектов и форм кредитования;

· сочетание мелких и крупных ссуд;

· создание филиалов для снижения территориального и отраслевого рисков;

· сбалансирование кредитного портфеля по срокам и т.д.

	Ограничение рисков
	· применение лимитов объема крупных кредитных вложений, приходящихся на единицу собственных средств банка; 

· лимитирование объемов кредитования одного заемщика, отдельных отраслей; 

· лимитирование объемов кредитования для крупных заемщиков;

· управление проблемными кредитами.

	Хеджирование 

рисков
	проведение забалансовых операций с производными финансовыми инструментами —  кредитными деривативами (процентные форварды/фьючерсы и процентные свопы)

	Деление рисков
	сотрудничество с другими банками по совместному кредитованию крупных проектов

	Перенесение убытков на другое лицо в случае непогашения кредита
	использование гарантий, залогов и страхования кредитного риска


Рассматривая управление кредитным риском как определенную систему, ведущий специалист в области банковского менеджмента, доктор экономических наук, профессор О. И. Лаврушин предлагает классифицировать методы регулирования кредитных рисков по следующим критериям: время (этап) регулирования; способы минимизации; используемые для регулирования инструменты.

В зависимости от времени совершения регулирование охватывает два этапа кредитного процесса: предварительный и последующий.

На предварительном этапе снижение вероятности потерь от кредитной операции достигается прежде всего посредством глубокого анализа возможности выдачи кредита:

· рассмотрение кредитной заявки,

· технико-экономическое обоснование кредита,

· определение кредитоспособности клиента,

· оценка форм обеспечения возвратности ссуды — залога, гарантии, поручительства, 

· составление кредитного договора, договора о залоге и др.

На последующем этапе эффективность регулирования во многом определяется организацией внутреннего контроля за кредитными рисками.

По способам минимизации методы регулирования кредитных рисков можно разделить на шесть групп, выделив методы, направленные на:

· предотвращение риска;

· перевод риска;

· поглощение риска;

· компенсацию риска;

· распределение риска;

· диверсификацию.

При предотвращении риска могут быть два варианта:

· отказ в выдаче кредита, сопряженного с рискованным мероприятием (объектом кредитования);

· предоставление кредита при условии контроля системы защиты от возможного его  невозвращения.  Возможность «предотвратить» риск связана как с анализом кредитуемого мероприятия, с контролем за использованием кредита, так и с превентивными мерами по возврату банковских ссуд.

Методы перевода риска предполагают создание ситуации, при которой риск берет на себя третье лицо, в том числе государство. Подобный перевод должен найти отражение в соответствующем договоре. Сторона, принявшая на себя обязательство за возврат кредита заемщиком, может быть как юридическим, так и физическим липом. Перевод может проводиться как на безвозмездной, так и возмездной основе.

Способы поглощения риска направлены на нейтрализацию возможного ущерба при наступлении вероятного события или несрабатывания иных способов его минимизации. Первичным способом такого поглощения риска является формирование резерва на возможные потери по судам. Конечным способом поглощения риска выступает имущество заемщика, покрывающее долг и уплату процента в случае наступления вредоносного события.

Способы компенсации риска направлены на уравнение последствий риска посредством механизма сохранения безубыточного состояния. Примером такой компенсации может служить открытие заемщиком депозита в кредитной организации, предоставляющей ему кредит. В качестве компенсирующего способа может выступать и заклад.

Пятая группа способов — разделение общей (целой) совокупности рисков (риска) на отдельные части применяется с целью ограничения воздействия ущерба этой отдельной частью, а не всей совокупностью. На практике это находит свое отражение при оформлении консорциальных кредитов, рассредоточении кредитования различных типов заемщиков (различных отраслей, юридических и физических лиц), объектов, сроков кредита и т.п.

В отличие от разделения совокупного риска кредитных вложений, когда кредиты, предоставленные экономическим субъектам, рассредоточиваются по срокам, отраслевой направленности и т.п., при диверсификации, как способе управления риском, происходит расширение диапазона кредитования, обновляется кредитный портфель, появляются и новые услуги, связанные с кредитованием. Это могут быть те операции, которые банк ранее не выполнял, это могут быть и совершенно новые услуги в сфере кредитования.

Способы управления риском могут быть разделены и в зависимости от источника, защищающего кредитора от невыполнения заемщиком кредитного договора. Главным источником погашения кредита является доход (выручка, денежный поток) кредитополучателя. Первый класс кредитоспособности заемщика наиболее полно защищает банк от невозврата кредита.

Источниками возврата кредита могут быть активы, предлагаемые заемщиком в качестве обеспечения кредита. Если заемщиком выступает банк, степень риска вложений в те или иные активы и их возможного обесценения фиксируется нормами Центрального банка РФ. Другая группа источников формализуется в виде залога, гарантий, поручительства, страхования.

С позиции способов минимизации риска речь идет по существу о переводе риска на третью сторону. Способ перевода зависит от характера заключенного соглашения. В одном случае это будет договор поручительства (ст. 361 ГК РФ), в другом — договор гарантии (ст. 368 ГК РФ), в третьем — заключение договора страхования (ст. 940 ГК РФ). Страхование при этом может затрагивать предоставление кредита банком как разновидности предпринимательского риска, страхование заемщиком своих обязательств перед банком-кредитором, страхование имущества, переданного в залог.

В современных условиях коммерческие банки довольно часто используют и другие способы минимизации кредитных рисков. Среди них хеджирование, различного рода срочные сделки. Практически при хеджировании осуществляется подстраховка (защита) от колебаний по существующей основной сделке. Хеджирование  основано на разнонаправленном движении доходности одного или разных видов активов. Сущность хеджирования состоит в закрытии открытых позиций валютно-финансовых инструментов однородными инструментами при помощи контрсделок, а также в создании уравновешивающих позиций производных инструментов против основных позиций. На практике, к примеру, используются свопы погашения, свопы Forward. В последнем варианте своп решает одну, часто встречающуюся проблему получения кредита (в данный момент потребность в привлечении заемного капитала отсутствует, но возникнет в будущем, скажем, через два года). С помощью свопа, осуществление которого наступит через установленный срок, клиент получает возможность определить его условия в обязательном порядке уже в настоящее время, тем самым обеспечивая подстраховку кредитного соглашения  [26, с. 443-446].

В российской банковской практике своеобразным амортизатором кредитного риска служит резервный фонд, создаваемый коммерческими банками для компенсации потерь по выданным кредитам. На основании Положение ЦБР от 26 марта 2004 г. № 254-П банки обязаны создавать резерв на возможные потери по ссудам [3; 5].

Государство в лице Центрального банка также воздействует на кредитный риск, так как ЦБ РФ выступает надзорным органом регулирования деятельности коммерческих банков. Косвенное воздействие на кредитный риск банков он оказывает через экономические нормативы кредитного риска, посредством которых происходит регулирование рисков концентрации кредитов и объемов кредитования у отдельных заемщиков  [3; 6; 7; 8; 14, с. 248; 26, с. 406-407].

Таким образом, работа банка, связанная с минимизацией кредитных рисков, должна носить комплексный характер, охватывать всю организацию и содержание кредитной деятельности банка. 

ГЛАВА 2 АНАЛИЗ ПРАКТИКИ УПРАВЛЕНИЯ

КРЕДИТНЫМ РИСКОМ В ФИЛИАЛЕ НБ «ТРАСТ» (ОАО) В Г. ОМСК
2.1 Общая экономическая характеристика Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск
НБ «ТРАСТ» (ОАО) (далее - Банк) ведет свою историю с 1995 года. Банк был зарегистрирован ЦБ РФ 27 ноября 1995 года и начал свою деятельность с 3 января 1996 года (прежнее наименование Банк «МЕНАТЕП СПб»).

Цель создания Банка - получение прибыли путем осуществления банковских операций и других сделок, предусмотренных законодательством Российской Федерации на основании специального разрешения (лицензии) выданного (выданной) Центральным Банком Российской Федерации.

В период создания Банк был учрежден 12 акционерами и являлся дочерним банком Банка «МЕНАТЕП» (Москва). В 1998 году Банк «МЕНАТЕП» вышел из состава акционеров. В 2002 год количество акционеров увеличилось с 11 до 2111, в связи с реорганизацией Банка в форме присоединения к нему ЗАО АКБ «Юганскнефтебанк» и ОАО АКБ «Нефтеэнергобанк». По количественным параметрам после присоединения вышеуказанных банков в структуре акционерного капитала Банка  стали превалировать акционеры - физические лица, их общее количество составило 2016, а  доля в уставном капитале - 0,039%. Основная доля уставного капитала принадлежит акционерам - юридическим лицам, их доля в уставном капитале соответственно составила - 99,961%. 

В июле 2007 г. руководство банковской группы «ТРАСТ» объявило о начале процесса объединения двух банков – Инвестиционного банка «ТРАСТ» (ОАО) и НБ «ТРАСТ» (ОАО) - в один банк. Объединенный банк сохранил название одного из банков группы – НБ «ТРАСТ» (ОАО).  Главной целью такого объединения является в первую очередь мобилизация достаточного капитала для развития розничного направления как минимум на ближайшие два года работы.   

По окончании процесса объединения основные финансовые показатели НБ  «ТРАСТ» значительно выросли и улучшились. Валюта баланса Банка на конец 2007 года превышает 120 млрд. руб., а собственные средства достигли 16 млрд. руб., что позволило объединенному Банку войти в список 20 крупнейших банков России по активам и капиталу. 

Банк сохранил в качестве приоритетных направлений развития  диверсифицированный розничный бизнес (автокредитование, потребительские кредиты, ипотечное кредитование) и кредитование среднего и малого бизнеса. 

Именно сочетание коммерческого и инвестиционного направления стало главной стратегией объединенного Банка в сфере формирования структуры доходов. 

Основные задачи, стоящие сегодня перед объединенным Банком, - это  задачи по доведению продуктов до всех целевых аудиторий, расширение продуктовой линейки банка в соответствии с тенденциями рынка, а также дальнейшее расширение и совершенствование инфраструктуры Банка с целью оптимального решения поставленных задач. 

НБ «ТРАСТ» (ОАО) входит в число 40 крупнейших кредитных организаций России по величине активов и собственного капитала, а также в двадцатку лидеров по объему привлеченных средств населения. Банк является участником системы государственного страхования вкладов частных лиц. 

Банк является полноправным членом (Principal Member) международных платежных ассоциаций VISA International и MasterCard International и одним из крупнейших в России эмитентом международных платежных карт.

Национальный банк «ТРАСТ» оказывает полный комплекс розничных банковских услуг, услуги в сфере кредитования малого и среднего бизнеса,  корпоративного, расчетно-кассового обслуживания и др.  

НБ «ТРАСТ» (ОАО) позиционирует себя как общенациональный банк, обладающий одной из самых крупных филиальных сетей в России. Не только сохранение, но и расширение присутствия Банка в регионах является одной из приоритетных задач. 

Банк располагает одной из самых крупных в России сетью продаж, включающей 57 филиалов в 140 городах Российской Федерации, а также отделения и специализированные офисы - в общей сложности более 195 точек продаж в 52 регионах страны. Филиал НБ «ТРАСТ» (ОАО)  также находится в городе Омске по адресу: 644099, г. Омск, ул. Щербанева, 20. 

Филиал НБ «ТРАСТ» (ОАО)  в г. Омск  зарегистрирован в Банке России под номером  3279/39 от 07.10.1998 г. Бухгалтерский баланс на 01 января 2007 года и отчет о прибылях и убытках за 2006 год представлены в приложении 2 и приложении 3 соответственно.

Филиал НБ «ТРАСТ» (ОАО)  в г. Омск на сегодняшний день - одна из наиболее развитых банковских структур города. Правильно выбранные финансовая политика и сектор потребителей, ориентированность на реальный действующий бизнес - все это полностью относится к омскому филиалу. Несмотря на серьезную конкуренцию со стороны других банков в омском регионе за время существования Филиал вырос количественно и качественно. Существенно возрос кредитный портфель Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО)  в г. Омск, увеличилось число клиентов, активно развивается потребительское кредитование и автокредитование, успешно работает 2 операционных кассы, расширен спектр предоставляемых услуг, а именно: с марта 2006 года Филиал НБ «ТРАСТ» (ОАО)  в г. Омск предлагает кредиты субъектам малого  бизнеса на расширение производства, закупку нового оборудования, а также для освоения новых направлений в бизнесе.

Основной целью Филиал НБ «ТРАСТ» (ОАО)  в г. Омск ставит максимальное использование всех имеющихся преимуществ Национального банка «ТРАСТ», как передового и современного банка. Из стратегических задач можно выделить следующие основные задачи.

Во-первых, внедрение новых, современных продуктов Банка. 

Во-вторых, сопровождение внешнеэкономических контрактов со всеми странами мира. Активное продвижение планируется в обслуживании клиентов при контактах с республикой Казахстан.

В-третьих, формирование межрегиональных клиентских связей. Филиальная сеть Национального банка «ТРАСТ» с самого начала работы формирует базу коммерческих предложений своих клиентов для развития межрегиональных связей. Опыт проведенной работы показывает, что при поиске новых контрагентов для клиента Филиала использование этой базы существенно расширяет возможности налаживания макроэкономических связей.

В-четвертых, сохранение и расширение сектора охвата существующих услуг. Как для юридических, так и для физических лиц, спектр предоставляемых услуг постоянно растет. Основными направлениями развития Филиала являются: активное продвижение лизинга, разработка и внедрение новых видов вкладов, расширение сети обслуживания пластиковых карт VISA. 

В-пятых, расширение клиентской базы. Услуги Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск  уже нашли широкий спрос у представителей как крупного, так и среднего бизнеса. Благодаря высокой технологичности Банка и четко отлаженным внутренним связям, представители любого экономического сектора могут получить в филиале максимально широкий спектр услуг. Возможна разработка индивидуальных банковских продуктов под конкретного потребителя. Филиал стремится к достижению партнерских отношений и всемерной помощи в развитии бизнеса.

В-шестых, улучшение качества обслуживания клиентов. Для более качественного обслуживания Филиал последовательно реализует программу улучшения сервиса клиентов. Это относится как к внедряемым технологиям, так и к месту обслуживания клиентов.

В-седьмых, активная работа с вкладчиками. Уже сейчас по уровню доходности, срокам, используемым валютам вкладов, качеству обслуживания вкладчика Филиал находится в группе лидеров на омском банковском рынке. Доказательство этому - неуклонный рост количества омичей, доверивших свои средства Филиалу НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск. 

В соответствии с Генеральной лицензией Банка России НБ «ТРАСТ» вправе осуществлять следующие банковские операции:

· привлекать денежные средства физических и юридических лиц во вклады (до востребования и на определенный срок);

· размещать указанные в предшествующем абзаце настоящей статьи привлеченные средства от своего имени и за свой счет;

· открывать и вести банковские счета физических и юридических лиц;

· осуществлять расчеты по поручению юридических и физических лиц, в том числе банков-корреспондентов, по их банковским счетам;

· инкассировать денежные средства, векселя, платежные и расчетные документы и осуществлять кассовое обслуживание физических и юридических лиц;

· покупать и продавать иностранную валюту в наличной и безналичной формах;

· привлекать во вклады и размещать драгоценные металлы;

· выдавать банковские гарантии;

· осуществлять операции по переводам денежных средств по поручению физических лиц без открытия банковских счетов (за исключением почтовых переводов).

Помимо перечисленных выше банковских операций Банк вправе осуществлять  следующие сделки:

· выдавать поручительства за третьих лиц, предусматривающие исполнение в  денежной форме;

· приобретать права требования от третьих лиц исполнения обязательств в денежной форме;

· доверительно управлять денежными средствами и иным имуществом по договорам с физическими и юридическими лицами;

· осуществлять операции с драгоценными металлами и драгоценными камнями в соответствии с законодательством Российской Федерации;

· предоставлять в аренду физическим и юридическим лицам специальные помещения или находящиеся в них сейфы для хранения документов и ценностей;

· осуществлять лизинговые операции;

· оказывать консультационные и информационные услуги.

Банк вправе осуществлять иные сделки в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Банк совершает операции с ценными бумагами на основании имеющейся у него лицензии и иные операции с ценными бумагами, не требующие наличия специальной лицензии. 

Банк выпускает акции, облигации, векселя и иные ценные бумаги в соответствии с действующим законодательством и внутренними нормативными документами Банка. 

Рассмотрим обязанности некоторых отделов, входящих в структуру Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск. Организационная структура Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск представлена в приложении 4.

Департамент розничного бизнеса, Департамент по развитию малого и среднего бизнеса и Департамент корпоративного бизнеса осуществляют оценку кредитоспособности клиента (в целях минимизации кредитных рисков), подготовку пакета документов для выдачи кредита юридическим и физическим лицам, сопровождение кредитов.

Валютный аналитик осуществляет контроль за законностью валютных сделок и операций клиентов, ведение предконтрактной работы с клиентами, осуществляющими внешнеэкономическую деятельность.

Сектор обслуживания юридических лиц осуществляет операции по расчетно-кассовому обслуживанию юридических лиц и предпринимателей без образования юридического лица, а также обслуживание по системе «Клиент-Банк».

Сектор по обслуживанию физических лиц осуществляет операции по расчетно-кассовому обслуживанию населения.

Полномочия службы внутреннего контроля включают: определение соответствия действий и операций, осуществляемых руководством и служащими банка, требованиям действующего законодательства, нормативных актов, внутренних документов банка, определяющих проводимую банком политику, процедуры принятия и реализации решений, организации учета и отчетности, включая внутреннюю информацию о принимаемых решениях, проводимых операциях (заключаемых сделках), результатах анализа финансового положения и рисках банковской деятельности.

Бухгалтерия банка осуществляет учет активно-пассивных операций.

В обязанности главного бухгалтера входят: контроль правильности оформления документов с ценными бумагами; визирование документов согласно «Правил ведения бухгалтерского учета в кредитных организациях, расположенных на территории Российской Федерации» от 26 марта 2007г. №302-П; ведение книги регистрации открытых и закрытых счетов юридических лиц.

Таким образом, НБ «ТРАСТ» (ОАО) является универсальным банком, оказывающим широкий комплекс банковских услуг российским организациям и физическим лицам, находящимся в разных регионах страны.

2.2 Организация управления кредитным риском в Филиале НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск
Управление риском кредитного портфеля Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск  основывается на следующих принципах:

· комплексный характер оценки – охватывает все стороны кредитной банковской деятельности, с целью установления истинного уровня кредитного риска и выработки необходимых мер по его регулированию;

· системность экономических и неэкономических показателей кредитоспособности заемщика, определяющих степень риска. При комплексной оценке риска кредитного портфеля необходимо комбинировать финансовые показатели анализа кредитоспособности заемщика с информацией полученной во время индивидуальной беседы с потенциальным заемщиком;

· принцип динамизма оценки факторов риска в предшествующих периодах и прогнозирование их влияния на перспективу, адекватность реакции. Суть данного принципа сводится к тому, что необходимо быстро реагировать на внешние и внутренние изменения, которые выражаются в увеличении риска кредитного портфеля, и вовремя применить необходимые методы его регулирования;

· оценка риска кредитного портфеля Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск должна быть объективной, конкретной и точной, т.е. базироваться на достоверной информации, а выводы и рекомендации по повышению качества кредитного портфеля должны обосновываться точными аналитическими расчетами.

Основываясь на указанных принципах, должна достигаться основная цель управления кредитным риском - повышение качества кредитного портфеля Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск путем минимизации его риска.

Цель управления кредитным риском Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск достигается на основе системного, комплексного подхода, который подразумевает решение следующих задач:

· получение оперативных и объективных сведений о состоянии и размере кредитного риска;

· качественная и количественная оценка (измерение) кредитного риска;

· установление взаимосвязей между отдельными видами рисков с целью оценки мероприятий, планируемых для ограничения воздействия одного вида риска на рост или уменьшение уровня других рисков;

· создание системы управления кредитным риском на стадии возникновения негативной тенденции, а также системы быстрого и адекватного реагирования, направленной на предотвращение достижения кредитным риском критически значительных для Банка размеров (минимизацию риска).

Возникновение кредитного риска обусловлено причинами, как на уровне отдельной ссуды, так и на уровне кредитного портфеля Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск.

К причинам возникновения кредитного риска на уровне отдельной ссуды относятся:

· неспособность заемщика к созданию денежного потока, необходимого для возврата и обслуживания долга;

· риск ликвидности залога;

· риск невыполнения обязательств третьими лицами, ответственными по ссуде;

· моральные и этические характеристики заемщика.

К причинам возникновения кредитного риска на уровне кредитного портфеля Банка относятся:

· чрезмерная концентрация кредитов в одном из секторов экономики;

· чрезмерная диверсификация по многим отраслям экономики при отсутствии у банка специалистов, знающих их особенности;

· изменение курсов валют - для кредитов, выданных в иностранной валюте;

· несовершенная структура кредитного портфеля, сформированного с учетом потребностей клиентов, а не самого Банка;

· уровень квалификации персонала.

Приведенные классификации факторов возникновения кредитного риска показывают зависимость Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск от результатов деятельности заемщика и от организации качества проведения анализа потенциальных причин возникновения нежелательных последствий. Но так как возможности управления внешними факторами ограничены, то основные рычаги регулирования риска кредитного портфеля лежат в сфере внутренней политики Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск.

Рассмотрим основные этапы и методы минимизации кредитных рисков в Филиале НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск.

Управление кредитным риском в Филиале НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск состоит из следующих этапов:

· оценка кредитного риска;

· мониторинг кредитного риска;

· регулирование кредитного риска.

Цели и задачи управления кредитным риском достигаются при соблюдении определенных принципов следующими методами:

· система пограничных значений (лимитов);

· система полномочий и принятия решений; 

· информационная система;

· система мониторинга;

· система контроля.

Важнейшим вопросом для Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск является оценка и регулирование рискованности кредитного портфеля, как одного из основных направлений эффективного управления кредитной деятельностью, а главная цель процесса управления кредитным портфелем - обеспечение максимальной доходности при определенном уровне риска.

Методология оценки риска кредитного портфеля банка предусматривает:

· качественный анализ совокупного кредитного риска Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск заключается в идентификации факторов риска (выявлении его источников) и требует глубоких знаний, опыта и интуиции в этой сфере деятельности. Говоря о качественной оценке кредитного портфеля, следует также учитывать наличие связанного кредитования и концентрацию кредитного риска;

· количественную оценку риска кредитного портфеля Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск, которая предполагает определение уровня (степени) риска. Степень кредитного риска является количественным выражением оценки кредитоспособности заемщиков и кредитных операций. 

Качественная и количественная оценка кредитного портфельного риска проводится одновременно, с использованием таких методов оценки риска кредитного портфеля как: аналитический, статистический, экспертный и комбинированный.

Аналитический метод оценки риска непогашения кредита основан на применении установленного Банком России порядка расчета. Кредиты подразделяют на 5 групп риска в зависимости от сроков просрочки платежа по основному долгу или его переоформления и характера обеспечения. По каждой группе установлен коэффициент риска. Формализованные критерии оценки риска позволяют рассчитать величину риска. Однако полученный результат дает слабое представление о возможных потерях. Метод применяют для определения необходимого резерва на возможные потери по кредитам и включения его в затраты банка. 

Статистический метод оценки кредитного риска связан с изучением статистики потерь, имевших место при прошлых решениях. Устанавливается их величина, проводится вероятностный анализ, составляется прогноз на будущее. Размер риска определяется в виде среднестатистического показателя на основе кредитной истории банка как отношение суммы невозвращенных кредитов и невыполнения прочих обязательств клиентами к общему объему выданных кредитов. Общий объем потерь от кредитных операций оценивается как совокупная сумма обязательств заемщика (или группы) перед банком, умноженная на вероятность потерь при проведении кредитных операций. В качестве оценки вероятности потерь от проведения кредитных операций используется средняя за предшествующую историю развития банка доля невозврата кредитов и невыполнения прочих обязательств клиентами (или их группами), имеющими похожие характеристики и показатели кредитоспособности.

Экспертный метод связан с обработкой мнений опытных специалистов. Он применяется по факторам риска, не поддающимся количественному измерению. Данный метод предполагает проведение анкетирования и выставление балльных оценок. По величине выставляемых баллов частоту возникновения рисков ранжируют на редкую, средней частоты и частую, а степень влияния на ухудшение финансового состояния банка ранжируют на области: безрисковую, допустимого риска, недопустимого риска, критического риска. 

Комбинированный метод сочетает экспертную оценку с расчетами показателей, характеризующих финансовое состояние предприятия-заемщика. Он широко используется в кредитной работе на предварительном этапе и в процессе кредитования в форме оценки кредитоспособности предприятий и организаций. Метод формализуют в виде стандартных расчетов ключевых показателей финансового состояния организаций и предприятий, затем производят рейтинговую оценку их величины, на основе которой определяют класс надежности заемщика и уровень возникающего риска (отсутствие, незначительный, допустимый, недопустимый). Обычно такие процедуры включают также составление экономического заключения специалиста банка (экспертную оценку) на основе имеющейся кредитной информации, наблюдений и проведенного финансового анализа. Классы надежности и допустимые значения финансовых показателей формируют с учетом обобщенных статистических сведений по группам клиентов банка и их кредитным историям [11, с. 120-121; 21, с. 43-44].

В целях предупреждения возможности повышения уровня кредитного риска Филиал НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск проводит мониторинг кредитного риска. Мониторинг кредитного риска осуществляется как в разрезе отдельного заемщика, так и в целом по кредитному портфелю Банка.  

В Филиале НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск разработана и внедрена информационная система для сбора и анализа информации о состоянии кредитного риска.  Информационная система о состоянии кредитного риска является частью информационной банковской системы «Мониторинг банковских рисков», на основании которой осуществляется оценка, управление и мониторинг банковских рисков, присущих деятельности банка, на консолидированной основе.

Основным направлениями регулирования риска кредитного портфеля является разработка и реализация мероприятий по предотвращению или минимизации связанных с ним потерь. Это предполагает создание стратегии управления кредитным риском, то есть основ политики принятия решений таким образом, чтобы своевременно и последовательно использовать все возможности развития банка и одновременно удерживать риски на приемлемом и управляемом уровне. 

Минимизация кредитного риска предполагает осуществление комплекса мер, направленных на снижение вероятности наступления событий или обстоятельств, приводящих к кредитным убыткам, и (или) на уменьшение (ограничение) размера потенциальных кредитных убытков.

Филиалом НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск выработаны следующие методы регулирования кредитного риска:

· диверсификация;

· концентрация;

· лимитирование;

· резервирование.

Кроме того, Филиал НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск активно использует такие способы обеспечения исполнения обязательств заемщиком как залог имущества, гарантии и поручительства третьих лиц.

Диверсификация кредитного портфеля осуществляется путем распределения ссуд по различным категориям заемщиков, срокам предоставления, видам обеспечения, по отраслевому признаку.

Диверсификация заемщиков может осуществляться посредством распределения кредитов между различными группами населения в зависимости от цели кредитования (на потребительские нужды, на строительство жилья, на обучение и др.). Относительно хозяйствующих субъектов диверсификация кредитного портфеля осуществляется между большими и средними компаниями, предприятиями малого бизнеса, государственными и частными организациями и т.п. При этом Банк стремиться осуществлять диверсификацию кредитного портфеля путем размещения большего количества средних кредитов, чем малого количества крупных.

Имеет особое значение диверсификация кредитного портфеля по срокам, так как уровень кредитного риска банка, как правило, увеличивается по мере увеличения срока кредита.

Диверсификация принимаемого обеспечения по кредитам дает возможность оптимально возмещать кредитные потери за счет имущества заемщика. 

Отраслевая диверсификация предполагает распределение кредитов между клиентами, которые осуществляют деятельность в разных областях экономики. Для снижения общего риска кредитного портфеля решающее значение имеет отбор областей. Отбор производится по результатам статистических исследований. Наилучший эффект достигается, когда заемщики работают в областях с противоположными фазами колебаний делового цикла. Если одна область находится на стадии экономического роста, то другая переживает стадию спада, а с течением времени их позиции изменяются на противоположные. Тогда снижение доходов от одной группы клиентов компенсируются повышением доходов от другой группы, что помогает стабилизировать доходы банка и существенно снизить риск.

При формировании кредитного портфеля Филиал НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск стремится избегать чрезмерной диверсификации и концентрации. Задача определения оптимального соотношения решается путем установления лимитов кредитования и резервирования.

В НБ «ТРАСТ» применяется централизованная система управления кредитным риском. При этом региональным филиалам банка головной офис устанавливает и оперативно пересматривает лимиты на проведение кредитных операций, соблюдение которых контролируется в постоянном режиме.

Благодаря установлению лимитов кредитования Филиалу НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск удается избежать критических потерь вследствие необдуманной концентрации любого вида риска, а также диверсифицировать кредитный портфель и обеспечить стабильные доходы. Лимиты могут устанавливаться по видам кредитов, категориям заемщиков или группам взаимосвязанных заемщиков, наиболее рискованным направлениям кредитования (предоставление долгосрочных ссуд, кредитование в иностранной валюте и т.п.). Лимитирование используется для определения полномочий кредитных работников разных рангов относительно объемов предоставленных ссуд.

Лимиты выражаются как в абсолютных предельных величинах (сумма кредита в денежном выражении), так и в относительных показателях (коэффициенты, индексы, нормативы).

При минимизации рисков экономическим нормативам, определенным Инструкцией ЦБ РФ № 110-И, отводится ведущая роль. 

Наиболее эффективным методом снижения уровня кредитного риска по портфелю Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск является резервирование. Данный метод направлен на защиту вкладчиков, кредиторов и акционеров, одновременно повышая качество кредитного портфеля и надежность банка. Резервирование осуществляется с целью недопущения убытков от невозврата долга из-за неплатежеспособности заемщиков.

Контроль за соблюдением установленных правил и процедур по управлению кредитным риском в НБ «ТРАСТ» (ОАО) осуществляется в рамках системы внутреннего контроля. Субъектами, осуществляющими контроль, являются Совет директоров Банка, Правление Банка, Служба внутреннего контроля, организационно-контрольный отдел, а также руководители всех структурных подразделений банка, решения которых влияют на уровень кредитного риска.

В отношении контроля за кредитным риском наиболее важным является:

· контроль за соблюдением установленных лимитов по ссудным операциям;

· контроль за правильностью и своевременностью классификации ссуд;

· контроль за правильностью формирования резервов по ссудным операциям;

· надлежащая подготовка персонала.

Контроль за кредитным риском как инструмент управления банковскими рисками, базируется на следующих принципах: всесторонность внутреннего контроля, охват контрольными процедурами всех организационных структур и подразделений Банка, многоуровневость характера внутреннего контроля. Контроль предусматривает следующие уровни:

Первый уровень (низший). Руководители кредитующих структурных подразделений региональных филиалов Банка: 

· мониторинг количественного значения установленных лимитов по ссудным операциям;

· постоянный контроль выполнения работниками структурных подразделений предусмотренных банковскими стандартами соответствующих процедур и правил (в том числе в части классификации ссуд и формирования резервов);

· регулярная выверка первичных документов и счетов по проводимым ссудным операциям;

· контроль за выполнением мероприятий по предотвращению использования инфраструктуры Банка в целях легализации доходов, полученных преступным путем, и финансирования терроризма.

Второй уровень. Организационно-контрольный отдел: 

· мониторинг состояния и анализ кредитного риска;

· контроль за соблюдением лимитов, используемых для мониторинга кредитного риска;

Третий уровень (высший). Правление Банка: 

· недопущение длительного ухудшения одного и/или нескольких параметров, влияющих на состояние кредитного риска;

· осуществление контроля соответствия состояния и размера определенных рисков доходности бизнеса Банка;

· предотвращение использования инфраструктуры Банка в целях легализации доходов, полученных преступным путем, и финансирования терроризма;

· контроль соответствия доходности определенного направления деятельности Банка уровню соответствующих рисков;

· прекращение деятельности подразделений Банка (либо ограничение их задач и функций), несущих чрезмерные банковские риски.

Исключительный уровень. Совет директоров Банка: 

· недопущение одновременного длительного чрезмерного (отрицательного) воздействия нескольких рисков на Банк в целом;

· недопущение непропорционального увеличения (одновременного) размера риска увеличению доходности соответствующего направления деятельности Банка;

· общий контроль функционирования системы управления банковскими рисками.

Решения, принимаемые одним из уровней системы контроля управления рисками в рамках своих полномочий, являются обязательными для всех субъектов более низких уровней.

Служба внутреннего контроля Банка проводит периодические проверки состояния системы контроля и организации функционирования конкретного направления деятельности Банка. По первому и второму уровням системы контроля проверяются, в том числе, наличие инструментов контроля, эффективность их использования соответствующими руководителями и должностными лицами Банка. Проверки проводятся в соответствии с Положением о Службе внутреннего контроля.
2.3 Анализ кредитного портфеля и оценка

совокупного кредитного риска Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск
Кредитный риск находится в прямой зависимости от качества кредитного портфеля. Следовательно, для оценки совокупного кредитного риска необходимо провести анализ кредитного портфеля Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск.

Управление кредитным портфелем дает банку возможность укрепить финансовую надежность, улучшить показатели своей деятельности, распознать негативные стороны в размещении кредитов, наметить более правильную линию поведения при осуществлении кредитной политики. Управление кредитным портфелем позволяет банку развивать или сдерживать кредитные операции, улучшать их структуру, определять степень защищенности от недостаточно качественной структуры выданных ссуд. Кроме того, управление кредитным портфелем обеспечивает диверсификацию кредитного риска, позволяющую смягчить его влияние.

От состояния кредитного портфеля зависит ликвидность, доходность банка и финансовая надежность банка в целом. Проводимая аналитическая работа — это высокоэффективный инструмент, дающий кредитной организации возможность оперативного использования данных о состоянии кредитного портфеля для принятия решений различными подразделениями банка.

Анализируя качество кредитного портфеля, российские банки в последние годы осуществляют ранжирование кредитов, т.е. используют метод систематической и объективной классификации ссудного портфеля в соответствии с характеристиками качества и риска. 

Определение совокупного риска кредитного портфеля осуществляется с учетом определения качества отдельной ссуды, размера ссуды, относящейся к соответствующей группе риска, соответствующего коэффициента риска для каждой группы кредитов.

Оценка степени риска кредитного портфеля имеет следующие особенности. Во-первых, совокупный риск зависит: от степени кредитного риска отдельных сегментов портфеля, методики оценки которого имеют как общие черты, так и особенности, связанные со спецификой сегмента; диверсифицированности структуры кредитного портфеля и отдельных его сегментов.

Расчет совокупного риска кредитного портфеля дает возможность рассчитать совокупный размер предполагаемых убытков по всему кредитному портфелю. Объектом анализа при этом может быть динамика кредитного портфеля, его структура или факторы, обусловливающие снижение качества кредитного портфеля. 

Анализ кредитного портфеля Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск предполагает группировку кредитов, предоставленных клиентам-заемщикам,  по различным критериям (отрасль экономики заемщика, тип заемщика, методы предоставления и погашения кредита, сроки кредитования, уровень процентной ставки за пользование кредитом, виды обеспечения кредита, категория ссуды), а также расчет единичных и интегрированных показателей, учитывающих различные аспекты управления кредитным риском. 

Группировка кредитов, предоставленных заемщикам, действующим в различных  экономических отраслях, позволяет выявить принадлежность клиентов к тем отраслям экономики страны, которым гарантировано дальнейшее динамичное развитие. Кредитование таких организаций позволит банку существенно снизить кредитные риски.

Анализ выданных банком кредитов по экономическим отраслям позволяет определить диверсификацию кредитных средств и выявить динамику. Для этого необходимо определить удельные веса выданных ссуд, вложенных в отдельные отрасли народного хозяйства, а также темпы их прироста или снижения. Результаты проведенного анализа представлены в таблице 4.

Таблица 4 

Структура кредитного портфеля Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск   в разрезе отраслей   заемщиков

	Отрасль экономики
	01.01.2006
	01.01.2007
	Изменение удельного веса за год,%
	Темп 

прироста (снижения) 

за год, %

	
	Сумма, тыс. руб.
	Удельный вес, %
	Сумма, тыс. руб.
	Удельный вес, %
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	торговля
	2 334 906
	21,8
	2 418 381
	23,8
	2,0
	3,6

	сфера услуг
	1 006 794
	9,4
	1 061 852
	10,5
	1,1
	5,5

	промышленность
	4 155 704
	38,8
	4 206 763
	41,4
	2,6
	1,2

	сельское хозяйство
	1 456 639
	13,6
	1 249 835
	12,3
	-1,3
	-14,2

	строительство
	1 756 535
	16,4
	1 224 432
	12,1
	-4,4
	-30,3

	Кредиты клиентам - юридическим лицам
	10 710 578
	100,0
	10 161 264
	100,0
	-
	-5,1


Из таблицы 4 видно, что наибольший удельный вес в кредитном портфеле Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск занимают кредиты, выданные промышленным предприятиям как в 2006 году – 38,8%, так и в 2007 – 41,4%. Темп их роста за анализируемый период составил 101,2%.  Такая ситуация связана с тем, что в настоящее время данная отрасль народного хозяйства является приоритетной для России.

Значительный удельный вес в кредитном портфеле Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск занимают кредиты, выданные предприятиям торговой сферы: 21,8% - в 2006 году, 23,8% - в 2007 году. Такая ситуация обусловлена тем, что НБ «ТРАСТ» осуществляет реализацию программы льготного кредитования субъектов малого и среднего бизнеса, из которых более 60% осуществляют свою деятельность в торговой сфере и сфере услуг.

Доля кредитов, выданных банком предприятиям сельского хозяйства на 01.01.2006г. составляла 13,6%, на 01.01.2007г. – 12,3%. Кредиты предприятиям сельского хозяйства носят сезонный характер, когда потребности данных субъектов хозяйственной деятельности, связанные с расчетами и затратами производства, не покрываются доходами в этом периоде.

Оставшиеся кредитные ресурсы распределяются между отраслями строительства и сферы услуг.

Следует отметить, что за анализируемый период не произошло чрезмерной диверсификации кредитного портфеля банка, которая усложнила бы процесс управлении кредитным портфелем. Одной из причин такого распределения кредитных ресурсов по экономическим отраслям народного хозяйства является определение границы вложения средств в определенные сегменты.

Клиентами Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск являются предприятия и организации любой организационно-правовой формы, а также индивидуальные предприниматели, и физические лица, занимающиеся в установленном законодательством РФ порядке частной практикой (таблица 5).

Таблица 5

Структура кредитного портфеля Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск по типу заемщика
	Заемщик
	01.01.2006
	01.01.2007
	Изменение удельного веса за год,%
	Темп 

прироста 

(снижения)

 за год, %

	
	Сумма, тыс. руб.
	Удельный вес, %
	Сумма, тыс. руб.
	Удельный вес, %
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Физические лица
	4962012
	28,7
	15197143
	58,6
	29,9
	206,3

	Частные компании
	11729444
	67,9
	10378086
	40,0
	-27,9
	-11,5

	Региональные государственные предприятия и местные органы власти
	310898
	1,8
	199612
	0,8
	-1,0
	-35,8

	Частные 

предприниматели
	259587
	1,5
	159335
	0,6
	-0,9
	-38,6

	Кредиты клиентам
	17261941
	100,0
	25934176
	100,0
	-
	50,2



На 01.01.2006г. основными заемщиками являлись юридические лица, удельный вес данной группы заемщиков составлял 67,9%. Однако в связи  с ориентацией  в 2006 году на развитие розничного кредитования, наблюдается снижение объемов выданных кредитов коммерческим организациям,  что подтверждает невысокий темп прироста (11,5%), а доля кредитов данной группе заемщиков на 01.01.2007г. достигла 40,0%. В то же время доля кредитов физическим лицам в  кредитных вложениях за анализируемый период выросла на 29,9% и составила на 01.01.2007г. 58,6%, т.е. увеличилась на 10 235 131 тыс. руб., или на 206,3%. 

Филиал НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск предлагает своим клиентам разнообразные методы предоставления и погашения ссудной задолженности. В таблице 6 анализируется структура кредитного портфеля банка в разрезе указанного критерия. Из таблицы 6 следует, что Филиал НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск предлагает своим клиентам разнообразные методы кредитования, которые выбираются в зависимости от целей кредитования, сроков операции, финансовых возможностей заемщика. Из таблицы 6 видно, что в 2006 году наибольшую долю – 41,8% в кредитном портфеле банка занимали кредиты с единовременной выдачей и поэтапным погашением ссудной задолженности, которые использовались заемщиками для формирования основного и оборотного капитала, финансирования текущей деятельности, а также на потребительские цели. В 2007 году удельный вес данной группы кредитов увеличился на 1,4%, а темп роста составил 155,3%. За анализируемый период произошло уменьшение удельного веса кредитов с единовременной выдачей и погашением в установленный срок по договору на 4,3%. 

Таблица 6

Кредитный портфель Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск по методам предоставления и погашения

ссудной задолженности

	Вид операции
	01.01.2006
	01.01.2007
	Изменение удельного веса за год,%
	Темп прироста (снижения) 

за год, %

	
	Сумма, тыс. руб.
	Удельный вес, %
	Сумма, 

тыс. руб.
	Удельный вес, %
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Единовременная выдача и поэтапное погашение кредита
	7 215 491
	41,8
	11 203 564
	43,2
	1,4
	55,3

	Единовременная выдача и погашение кредита в установленный срок по договору
	1 674 408
	9,7
	1 400 445
	5,4
	-4,3
	-16,4

	Кредитование клиентов по кредитной линии
	5 247 630
	30,4
	8 195 199
	31,6
	1,2
	56,2

	Кредитование по овердрафту
	3 124 411
	18,1
	5 134 966
	19,8
	1,7
	64,3

	Всего кредиты клиентам
	17 261 941
	100,0
	25 934 176
	100,0
	-
	50,2


Итак, по данным таблицы 6 видно, что кредитование по открытой кредитной линии, как и кредитование по овердрафту, пользуется спросом у заемщиков банка, что подтверждают результаты проведенного анализа.

Таким образом, кредитный портфель Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск в соответствии с критерием - метод кредитования – является достаточно диверсифицированным, что способствует снижению кредитного риска.

Структура кредитного портфеля Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск в разрезе сроков кредитования представлена в таблице 7. 

Сроки предоставляемых кредитов влияют на ликвидность банка и уровень кредитного риска, чем короче срок ссуды, тем более она ликвидна. По мере удлинения сроков снижается ликвидность и возрастает кредитный риск.

Таблица 7

Кредитный портфель Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск 

в разрезе сроков кредитования
	Категория ссуды
	01.01.2006
	01.01.2007
	Изменение удельного веса за год, %
	Темп 

прироста (снижения) за год, %

	
	Сумма, тыс. руб.
	Удельный вес, %
	Сумма, тыс. руб.
	Удельный вес, %
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	до 30 дн.
	1 219 460
	7,1
	490 260
	1,9
	-5,2
	-59,8

	от 31 до 90 дн.
	3 305 927
	19,2
	1 692 533
	6,5
	-12,6
	-48,8

	от 91 до 180 дн.
	2 698 593
	15,6
	3 634 283
	14,0
	-1,6
	34,7

	от 181 дн. до 1 г.
	3 475 872
	20,1
	5 500 229
	21,2
	1,1
	58,2

	от 1 г. до 3 л.
	4 451 275
	25,8
	10 126 268
	39,0
	13,3
	127,5

	свыше 3 лет
	2 110 812
	12,2
	4 490 606
	17,3
	5,1
	112,7

	Всего кредиты клиентам
	17 261 941
	100,0
	25 934 176
	100,0
	-
	50,2


Из данных таблицы 7 следует, что на 01.01.2006 года наименьший удельный вес в структуре кредитного портфеля Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск занимали кредиты, предоставленные на срок до 30 дней (7,1%), наибольшую долю занимали кредиты, выданные на срок от 1 года до 3 лет (25,8%). За отчетный период темп снижения кредитов, проставленных на срок до 30 дней, составил 59,8%, кредитов, предоставленных на срок от 31 до 90 дней – 48,8%. На начало 2007 года удельный вес кредитов, выданных на срок до 30 дней  в структуре кредитного портфеля уменьшился до 1,9%, кредитов, представленных на срок от 31 до 90 дней – до 6,5%.  В то же время темп прироста среднесрочных кредитов (от 1 года до 3 лет) составил 127,5%, а доля данной группы кредитов в общей сумме кредитных вложений достигла 39,0%. Таким образом, за анализируемый период доля краткосрочных кредитов (до 1 года) в структуре кредитного портфеля с 62,0% снизилась до 43,6%, при одновременном увеличении долей среднесрочных (от 1 года до 3 лет) с 25,8% до 39,0% и долгосрочных кредитов (свыше 3 лет) с 12,2% до 17,3%. Таким образом, можно сделать вывод, что наблюдается тенденция к увеличению сроков кредитования, а, следовательно, возрастает совокупный кредитный риск.

Одним из мероприятий по увеличению кредитного портфеля Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск было некоторое снижение процентных ставок за пользование кредитом. Результаты исследования представлены в таблице 8.

Таблица 8

Кредитный портфель Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск в разрезе различных уровней процентных ставок

	Процентная ставка, %
	01.01.2006
	01.01.2007
	Изменение удельного веса за год, %
	Темп 

прироста (снижения) за год, %

	
	Сумма, тыс. руб.
	Удельный вес, %
	Сумма, тыс. руб.
	Удельный вес, %
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	23
	2899235
	16,8
	2110376
	8,1
	-8,7
	-27,2

	19,5
	5420309
	31,4
	2230969
	8,6
	-22,8
	-58,8

	18,5
	2936310
	17,0
	8977472
	34,6
	17,6
	205,7

	17,5
	3833515
	22,2
	5547274
	21,4
	-0,8
	44,7

	16,5
	2172572
	12,6
	3932669
	15,2
	2,6
	81,0

	16
	-
	-
	3135416
	12,1
	12,1
	

	Всего кредиты клиентам
	17261941
	100,0
	25934176
	100,0
	-
	50,2


Таким образом, можно сделать вывод, что в 2006г. наибольшую долю – 31,4% от общей суммы кредитного портфеля Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск занимали кредиты, выданные под 19,5% годовых. Наибольший удельный вес на 01.01.2007г. в структуре кредитного портфеля занимали кредиты, выданные под 18,5% годовых (доля  - 34,6%) и 17,5% годовых (доля – 21,4%). Кредиты под 16% годовых были предоставлены первоклассным заемщикам с положительной кредитной историей и достаточным обеспечением по кредиту. Необходимо отметить, что снижение процентных ставок по кредитам является одной из причин того, что темп роста кредитного портфеля Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск на 01.01.2007 года достиг 150,2%.

Далее представлен анализ структуры кредитного портфеля Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск в зависимости от предоставленного заемщиками обеспечения. Результаты анализа приведены в таблице 9.

Таблица 9

Анализ кредитного портфеля Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск по видам обеспечения

	Вид обеспечения
	01.01.2006
	01.01.2007
	Изменение удельного веса за год,%
	Темп прироста (снижения) 

за год, %

	
	Сумма, тыс. руб.
	Удельный вес, %
	Сумма, тыс. руб.
	Удельный вес, %
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Залог имущества
	10 650 618
	61,7
	13 044 891
	50,3
	-11,4
	22,5

	Поручительство
	3 814 889
	22,1
	6 613 215
	25,5
	3,4
	73,4

	Бланковые кредиты
	2 796 434
	16,2
	6 276 071
	24,2
	8,0
	124,4

	Всего кредиты клиентам
	17 261 941
	100,0
	25 934 176
	100,0
	
	50,2


По данным таблицы 9 видно, что за анализируемый период удельный вес кредитов, обеспечением по которым является имущество заемщика, уменьшился на 11,4%. Темп прироста таких кредитов составил всего 22,5% за год, что, несомненно, недостаточно. В то же время наблюдается рост ссуд, выданных под поручительство, темп прироста достиг 73,4%. Удельный вес данной группы выданных кредитов в общем объеме кредитного портфеля филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск составил на 01.01.2007 года уже 25,5%, то есть увеличился на 3,4%. Кроме того, за отчетный период выросла доля бланковых кредитов на 8,0% и на 01.01.2007 года составила 24,2% от общего объема кредитных вложений, то есть темп прироста данной группы выданных кредитов составил 124,4%. 

Таким образом, из анализа обеспеченности выданных Филиалом НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск кредитов, видно, что качество кредитного портфеля данного банка за год несколько ухудшилось.


Далее рассмотрим структуру кредитного портфеля Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск в разрезе такого критерия, как категория ссуды. Результаты анализа оформлены в таблице 10.

Таблица 10

Анализ кредитного портфеля Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск по категории ссуды

	Категория ссуды
	01.01.2006
	01.01.2007
	Изменение удельного веса за год,%
	Темп 

прироста (снижения) за год, %

	
	Сумма, тыс. руб.
	Удельный вес, %
	Сумма, тыс. руб.
	Удельный вес, %
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Стандартная 

(1 группа риска)
	15 406 963
	89,3
	21 617 429
	83,4
	-5,9
	40,3

	Нестандартная 

(2 группа риска)
	976 389
	5,7
	2 485 896
	9,6
	3,9
	154,6

	Сомнительная 

(3 группа риска)
	545 810
	3,2
	1 239 079
	4,8
	1,6
	127,0

	Проблемная 

(4 группа риска)
	221 121
	1,3
	367 204
	1,4
	0,1
	66,1

	Безнадежная 

(5 группа риска)
	111 658
	0,6
	224 568
	0,9
	0,2
	101,1

	Всего кредиты

 клиентам
	17 261 941
	100,0
	25 934 176
	100,0
	-
	50,2

	Сумма созданного резерва
	883 179
	-
	1 087 024
	-
	-
	23,1

	Всего кредиты клиентам за вычетом созданного резерва
	16 378 762
	-
	24 847 152
	-
	-
	51,7



Из таблицы 10 видно, что удельный вес стандартной ссудной задолженности в общем объеме кредитного портфеля Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск за год уменьшился на 5,9%. Одновременно увеличились доли нестандартных, сомнительных, проблемных и безнадежных кредитов на 3,9; 1,6; 0,1 и 0,2% соответственно. При этом сомнительная ссудная задолженность растет более быстрыми темпами (227,0%), чем задолженность по стандартным ссудам (140,3%). Кроме того, высокими темпами растут нестандартные, проблемные и безнадежные кредиты -  254,6; 166,1; 201,1% соответственно. За анализируемый период увеличилась сумма созданного резерва на 203 845 тыс. руб, или на 23,1%, то есть банк наращивает резервы на случай реализации кредитных рисков. 

Таким образом, за отчетный период качество кредитного портфеля снизилось за счет снижения качества обеспеченности выданных ссуд и увеличения доли кредитов, не приносящих доход.

Для оценки достаточности резервов банка для покрытия убытков от кредитных рисков, анализа качества управления ссудами политики разумности Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск в области кредитных рисков обратимся к расчету финансовых коэффициентов. 

К финансовым коэффициентам, характеризующим достаточность резервов банка для покрытия убытков (рисков) по ссудам, относятся следующие коэффициенты.

Коэффициент К1 отражает степень защищенности банка от кредитного риска, свидетельствует о качестве кредитной политики и управления портфелем кредитов. Чем меньше его знаменатель, тем лучше состояние кредитного портфеля банка. Чем больше созданный резерв, тем выше степень защищенности банка от кредитного риска. Данный коэффициент не имеет критериального значения. Расчет коэффициента К1 рассмотрен в таблице 11. 

К1 = (Резервы для покрытия убытков от кредитных рисков) / 

(Кредиты, не приносящие доход) * 100%                      (4)

Таблица 11

Расчет коэффициента К1

	Период
	Показатели
	Сумма, 

тыс. руб.
	Значение К1, %
	Изменение за год, %

	01.01.2007
	Резервы на покрытие убытков по кредитам
	1 087 024
	59,4
	-41,1

	
	Кредиты, не приносящие доход
	1 830 851
	
	

	01.01.2006
	Резервы на покрытие убытков по кредитам
	883 179
	100,5
	

	
	Кредиты, не приносящие доход
	878 589
	
	


Уменьшение данного коэффициента в отчетном году по сравнению с предшествующим составило 41,1%. Снижение значения коэффициента К1 свидетельствует о  том, что качество кредитной политики по управлению портфелем кредитов в Филиале НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск ухудшилось. Основной причиной роста резервов на покрытие убытков по кредитам на 203 845 тыс. руб, или на 23,1% является ухудшение качества портфеля кредитов, когда темп прироста безнадежной ссудной задолженности на 01.01.2007г. достиг 101,1%.

Второй коэффициент К2 свидетельствует о степени достаточности резервов банка в случае непогашения кредитов (таблица 12). Его критериальное значение в международной банковской практике варьируется  в пределах от 0,9% до 5%. Однако, учитывая специфические рисковые обстоятельства банков России, его значения должны быть существенно выше. Так, согласно рекомендациям ЦБ РФ нижняя граница коэффициента К2 равна 2% от суммы всех выданных кредитов. При расчете коэффициентов К1 и К2 используются величины фактически созданных резервов, а не расчетных.

Коэффициент К2 рассчитывается по формуле:

К2 = (Резервы для покрытия убытков от кредитных рисков) / 

(Объем кредитного портфеля) * 100%                           (5)                                  

Таблица 12

Расчет коэффициента К2

	Период
	Показатели
	Сумма,

тыс. руб.
	Значение К2, %
	Изменение за год, %

	01.01.2007
	Резервы на покрытие убытков по  кредитам
	1 087 024
	4,2
	-0,9

	
	Объем кредитного портфеля
	25 934 176
	
	

	01.01.2006
	Резервы на покрытие убытков по  кредитам
	883 179
	5,1
	

	
	Объем кредитного портфеля
	17 261 941
	
	


Таким образом,  снижение коэффициента К2 за анализируемый период свидетельствует об увеличении рискованности кредитного портфеля.

 Коэффициент К3 характеризует полноту создания специального резерва на покрытие возможных убытков по кредитам. Критериальное значение данного коэффициента составляет 100%. Расчет приведен в таблице 13.

К3 = (Резерв на убытки по кредитам (фактически созданный)) /

(Резерв на убытки по кредитам (расчетный))*100%                            (6)       

Таблица 13

Расчет коэффициента К3

	Период
	Показатели
	Сумма,

 тыс. руб.
	Значение К3, %
	Изменение за год, %

	01.01.2007
	Резерв на убытки по кредитам (фактически созданный)
	1 087 024
	43,87
	-12,2

	
	Резерв на убытки по кредитам (расчетный)
	2 477 749
	
	

	01.01.2006
	Резерв на убытки по кредитам (фактически созданный)
	883 179
	56,03
	

	
	Резерв на убытки по кредитам (расчетный)
	1 576 182
	
	


Таким образом, снижение коэффициента К3 свидетельствует о недостаточности резервов банка на покрытие возможных убытков по кредитам.

Коэффициент К4 характеризует процент списанных ссуд, и, следовательно, качество кредитного портфеля. Критериальное значение обычно устанавливается на уровне 1,5%. Расчет коэффициента представлен в таблице 14.

К4 = (Сумма списаний из резерва на покрытие убытков по 

кредитным рискам) / (Объем кредитного портфеля) * 100%  

 Таблица 14

Расчет коэффициента К4

	Период
	Показатели
	Сумма,

тыс. руб.
	Значение К4, %
	Изменение за год, %

	01.01.2007
	Списанные суммы резервов
	461 073
	1,78
	1,7

	
	Объем кредитного портфеля
	25 934 176
	
	

	01.01.2006
	Списанные суммы резервов
	7 327
	0,04
	

	
	Объем кредитного портфеля
	17 261 941
	
	


По данным таблицы 14  можно сделать вывод, что в 2006г. коэффициент К4 не превышал критический уровень (0,04 < 1,5), то есть доля безнадежно непогашенных кредитов была незначительной. За период  с 01.01.2006г. по 01.01.2007г. доля таких кредитов в общем объеме кредитного портфеля Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск увеличилась на 2,0%, поэтому значение коэффициента К4 возросло на 1,7% и составило на 01.01.2007г. 1,8%, что превышает рекомендуемый уровень.

Коэффициент К5 указывает на долю списаний от общего объема нестандартных (сомнительных и безнадежных к погашению) кредитов. Расчет коэффициента приведен в таблице 15.

К5 = (Сумма списаний из резерва)/(Нестандартные кредиты) * 100%       (8)

Таблица 15

Расчет коэффициента К5

	Период
	Показатели
	Сумма, тыс. руб.
	Значение К5, %
	Изменение за год, %

	01.01.2007
	Сумма списаний из резерва
	461 073
	25,18
	24,3

	
	Кредиты, не приносящие доход
	1 830 851
	
	

	01.01.2006
	Сумма списаний из резерва
	7 327
	0,83
	

	
	Кредиты, не приносящие доход
	878 589
	
	


Таким образом, увеличение коэффициента К5 свидетельствует о том, что Филиалу НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск необходимо активизировать работу с нестандартными, сомнительными, проблемными кредитами и прилагать усилия по максимальному возврату долгов.

К коэффициентам, которые наиболее точно характеризуют качество управления кредитным портфелем, относятся следующие коэффициенты.

Коэффициент К6 дает информацию о качестве управления кредитным портфелем (таблица 16). Данный коэффициент может быть рассчитан как отношение кредитных вложений (всего) к депозитам:

К6 = (Ссуды)/(Депозиты)*100%                                          (9)

Таблица 16

Расчет коэффициента К6

	Период
	Показатели
	Сумма,

тыс. руб.
	Значение К6, %
	Изменение за год, %

	01.01.2007
	Ссуды
	25 934 176
	74,38
	17,9

	
	Депозиты 
	34 867 976
	
	

	01.01.2006
	Ссуды
	17 261 941
	56,48
	

	
	Депозиты 
	30 564 335
	
	


Таком образом, по данным таблицы 16 можно сделать вывод, что качество управления кредитным портфелем Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск исходя из имеющихся ресурсов кредитования, улучшилось, что является положительным моментом в деятельности Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск.

Коэффициент К7 свидетельствует о степени агрессивности кредитной политики банка, перегруженности кредитного портфеля банка, если он превышает 65%. В этом случае банку необходимо диверсифицировать свои излишние кредитные риски, направить ресурсы в другие виды деятельности (например во вложения в ценные бумаги), сократив объемные характеристики кредитного портфеля.



К7 = (Ссуды) / (Активы)*100%
(10)

Таблица 17

Расчет коэффициента К7

	Период
	Показатели
	Сумма, 

тыс. руб.
	Значение К7, %
	Изменение за год, %

	01.01.2007
	Ссуды
	25 934 176
	45,76
	12,2

	
	Активы
	56 669 500
	
	

	01.01.2006
	Ссуды
	17 261 941
	33,61
	

	
	Активы
	51 359 506
	
	


По данным таблицы 17 видно, что на 01.01.2007г. доля кредитных вложений в активах Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск составила 45,76%, что свидетельствует о том, что кредитный портфель банка не перегружен. Наоборот, у банка есть все возможности для его наращивания, что и было сделано за отчетный период, так как значение коэффициента К7 увеличилось на 12,2%.

Коэффициент К8 детализирует оценку качества управления кредитным портфелем (таблица 18).

Данный коэффициент может быть рассчитан следующим образом:

К8 = (Кредиты, не приносящие доход)/

 (Объем кредитного портфеля)*100%                                    (11)

Таблица 18

Расчет коэффициента К8

	Период
	Показатели
	Сумма, 

тыс. руб.
	Значение К8, %
	Изменение за год, %

	01.01.2007
	Кредиты, не приносящие доход
	1830851
	7,06
	2,0

	
	Объем кредитного портфеля
	25 934 176
	
	

	01.01.2006
	Кредиты, не приносящие доход
	878589
	5,09
	

	
	Объем кредитного портфеля
	17 261 941
	
	


Исходя из данных таблицы 18, можно сделать вывод, что в 2006 году К8 не превышал критический уровень (3,00<5,09<7,00), то есть доля кредитов, не приносящих доход была незначительной в общем объеме кредитных вложений. Однако, на 01.01.2007г. доля таких кредитов в объеме кредитного портфеля Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск достигла 7,06%, что превышает верхнюю границу рекомендуемого уровня.

Коэффициент К9 характеризует качество управления кредитным портфелем банка с позиций объемов «неработающих» кредитных вложений. Оптимальное значение коэффициента К8 находится в пределах от 0,5% до 3%. Расчет данного коэффициента приведен в таблице 19.

К9 = (Кредиты, не приносящие доход) /(Активы)*100%     (12)

Таблица 19

Расчет коэффициента К9

	Период
	Показатели
	Сумма, 

тыс. руб.
	Значение К9, %
	Изменение за год, %

	01.01.2007
	Кредиты, не приносящие доход
	1 830 851
	3,23
	1,5

	
	Активы
	56 669 500
	
	

	01.01.2006
	Кредиты, не приносящие доход
	878 589
	1,71
	

	
	Активы
	51 359 506
	
	


По данным таблицы 19 можно сделать вывод, что доля кредитных вложений, не приносящих доход, в активах банка является незначительной и не превышает границы рекомендуемых значений.

Коэффициент К10 характеризует темп роста кредитных вложений НБ «ТРАСТ» (ОАО). Расчет К10 представлен в таблице 20.

К10 = (Кредитные вложения за текущий период) / 

 (Кредитные вложения за предыдущий период)*100%        (13)

Таблица 20

Расчет коэффициента К10

	Период
	Показатели
	Сумма,

тыс. руб.
	Значение К10, %

	01.01.2007
	Кредитные вложения за текущий период
	25 934 176
	150,24

	01.01.2006
	Кредитные вложения за предыдущий  период
	17 261 941
	


Из данных таблицы 20 следует, что за анализируемый период кредитные вложения Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск увеличились на 8 672 235тыс. руб., или на 50,2%, что означает возрастание кредитного риска и требует оптимизировать резервный фонд банка для компенсации возможных потерь по кредитам.

Таким образом, несмотря на ухудшение качества кредитного портфеля Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск за анализируемый период, показатели качества управления кредитным портфелем не превышают критические уровни, следовательно, данный коммерческий банк не имеет скрытых рисков ликвидности баланса и менеджмента.

Поскольку целью функционирования Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск является получение максимальной прибыли при допустимом уровне рисков, доходность кредитного портфеля является одним из критериев оценки его качества.

Доходность кредитного портфеля может быть охарактеризована с помощью следующих индикаторов.

Коэффициент К11 дает возможность оценить прибыльность кредитного портфеля. Расчет данного коэффициента представлен в таблице 21.

К11 = (Процентные доходы – Процентные расходы)/

(Объем кредитного портфеля)*100%                           (14)

Таблица 21

Расчет коэффициента К11

	Период
	Показатели
	Сумма, 

тыс. руб.
	Значение К11, %
	Изменение за год, %

	01.01.2007
	Процентные доходы
	4621577
	12,53
	1,3

	
	Процентные расходы
	1373039
	
	

	
	Объем кредитного портфеля
	25 934 176
	
	

	01.01.2006
	Процентные доходы
	2726051
	11,23
	

	
	Процентные расходы
	787598
	
	

	
	Объем кредитного портфеля
	17 261 941
	
	


Данные таблицы 21 свидетельствуют, что, несмотря на то, что в структуре кредитного портфеля Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск кредитные вложения, не приносящие доход, занимают 7,1% на 01.01.2007, прибыльность кредитного портфеля Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск достигла 12,5%, т.е. увеличилась за анализируемый период на 1,3%. Таким образом, по данным таблицы можно сделать вывод, что кредитный портфель Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск является достаточно прибыльным, поскольку значения коэффициента К11 значительно превышают критический уровень как на 01.01. 2006г (1,4<11,2), так и на 01.01.2007г (1,4<12,5).

Коэффициент К12 отражает долю процентной маржи в капитале банка. Оптимальным считается интервал 10<К8<20. Коэффициент может быть рассчитан по формуле.

К12 = (Процентные доходы – Процентные расходы)/

         (Капитал банка)*100%                                                    (15)

Таблица 22

Расчет коэффициента К12

	Период
	Показатели
	Сумма, 

тыс. руб.
	Значение К12, %
	Изменение за год, %

	01.01.2007
	Процентные доходы - Процентные расходы
	3 248 538
	59,04
	23,6

	
	Капитал банка
	5 502 435
	
	

	01.01.2006
	Процентные доходы - Процентные расходы
	1 938 453
	35,41
	

	
	Капитал банка
	5 475 025
	
	


По данным таблицы 22 видно, что на 01.01.2006г. процентная маржа  занимала  35,4% капитала банка и к 01.01.2007г. ее доля достигла 59,0%. Увеличение коэффициента К12 на 23,6% является негативным моментом в деятельности Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск, так как усиливается влияние кредитных рисков на капитал банка.

Коэффициент К13 характеризует реальную доходность кредитных вложений и может быть рассчитан по следующей формуле:

К13 = (Процентные доходы)/

(Кредитные вложения, приносящие доход)*100%              (16)

Таблица 23

Расчет коэффициента К13

	Период
	Показатели
	Сумма, 

тыс. руб.
	Значение К13, %
	Изменение за год, %

	01.01.2007
	Процентные доходы
	4 621 577
	20,08
	2,5

	
	Кредитные вложения, приносящие  доход
	23 016 301
	
	

	01.01.2006
	Процентные доходы
	2 726 051
	17,59
	

	
	Кредитные вложения, приносящие доход
	15 500 173
	
	


По данным таблицы 23 можно сделать вывод, что реальная доходность кредитного портфеля Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск за анализируемый период выросла на 2,5%.

Количественная оценка влияния кредитного риска на доходность кредитного портфеля осуществляется с использованием интегральных коэффициентов.

Важнейшим интегральным коэффициентом, определяющим доходность кредитного портфеля в плане эффективности работы всего банка, является чистая процентная маржа, с учетом кредитного риска – показатель отношения чистого процентного дохода, скорректированного на величину потерь по кредитам, к величине кредитного портфеля (КД).
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где ПД – процентные доходы,

      ПР – процентные расходы,

      Рр – расчетный резерв на убытки по кредитам

      Собщ – кредитные вложения (всего)

Рассмотрим методику расчета интегрированного показателя доходности кредитных вложений с учетом кредитного риска Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск на две отчетные даты (таблица 24).

Таблица 24

Расчет уровня доходности кредитных вложений Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск с учетом кредитного риска

	Показатели
	На 01.01. 2006г.
	На 01.01.2007г.
	Расчет

	1
	2
	3
	4

	1. Чистый процентный доход (ЧПД), тыс. руб
	1 938 453
	3 248 538
	ПД-ПР

	2. Чистая процентная маржа ЧПМ)
	0,118
	0,131
	ЧПД/ Собщ

	3. Коэффициент потерь по кредитам (Кп)
	0,096
	0,010
	Рр / Собщ

	4. Коэффициент доходности кредитных вложений с учетом кредитного риска
	0,011
	0,013
	ЧПМ* Кп


Данный коэффициент используется для оценки результативности системы управления кредитным риском в Филиале НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск, так как он учитывает как потери, обусловленные присутствием кредитного риска, так и доходы, полученные вследствие принятия кредитного риска.

В практике российских коммерческих банков  при расчете риска кредитных вложений используется такой интегрированный показатель, как коэффициент совокупного кредитного риска (КР), который для Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск может быть рассчитан по следующей формуле:
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где РР – расчетный резерв на убытки по кредитам

      Рф.с. – фактически созданный резерв на убытки по кредитам

Чем ближе значение КР к единице, тем лучше качество кредитного портфеля с позиций возвратности и достаточности резерва. При КР =1 риск отсутствует и прогнозируемые потери равны нулю. Чем ближе значение КР  к нулевой отметке, тем выше величина совокупного кредитного риска.

Расчет показателя кредитного риска Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск приведен в таблице 25.

Таблица 25

Расчет коэффициента совокупного кредитного риска 

Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск 

	Показатели
	На 01.01. 2006г.
	На 01.01.2007г.

	1
	2
	3

	1. Кредитные вложения (всего), тыс. руб.
	17 261 941
	25 934 176

	2. Сумма расчетного резерва, тыс. руб.
	1 576 182
	2 477 749

	3. Сумма фактически созданного резерва, тыс. руб.
	883 179
	1 087 024

	4. Коэффициент достаточности создания резерва

    (стр.1- стр.2) / (стр.1 – стр.3)
	0,958
	0,944

	5. Коэффициент совокупного кредитного риска 

    ((стр.1 – стр.2) / стр.1) * стр. 4
	0,870
	0,854


Данные таблицы 25 позволяют сделать вывод, что уменьшение коэффициента совокупного кредитного риска на 1,6% привело к росту вероятности потерь по ссудам в общем объеме кредитного портфеля Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск.

На основании проведенного исследования, можно сделать основные выводы. В работе по управлению совокупным кредитным риском Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск отмечены следующие положительные черты:

1. За анализируемый период кредитный портфель Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск был достаточно диверсифицирован. Отсутствие концентрации кредитного портфеля в какой-либо одной отрасли экономики позволяет значительно снизить совокупный кредитный риск. 

2. В  качестве методов минимизации кредитных рисков в Филиале НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск используются такие методы, как диверсификация, лимитирование и резервирование.

3. Увеличение доли потребительских ссуд  до 58,6% в кредитном портфеле банка является одним из факторов увеличения его качества, поскольку потребительские кредиты обладают большей степенью доходности и меньшей степенью кредитного риска по сравнению с корпоративными ссудами.

4. Уменьшение удельного веса кредитов с единовременной выдачей и погашением в установленный срок по договору на 4,3% и одновременный рост доли кредитования по открытой кредитной линии на 1,2% и кредитования по овердрафту на 1,7%, свидетельствуют о проводимой банком политике по диверсификации кредитного портфеля в зависимости от способа предоставления и погашения ссудной задолженности в целях минимизации кредитных рисков.

5. Увеличения объемов ресурсной базы, сформированной за счет депозитных операций, и одновременный рост объемов кредитных вложений, свидетельствуют об улучшении качества управления кредитным портфелем Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск.

6. По результатам проведенного анализа выявлено, что за анализируемый период доля кредитных вложений в активах Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск увеличилась с 33,6% до 45,8%, что указывает на то, что кредитный портфель банка не перегружен, а значит, существует потенциал роста кредитных вложений. 

7. Доля кредитных вложений, не приносящих доход, в активах Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск является незначительной и не превышает границы рекомендуемых значений. Кроме того,  темп роста чистого процентного дохода растет быстрее темпа роста объемов кредитного портфеля, что свидетельствует об эффективности проводимых банком мероприятий по управлению активами и пассивами.

Наряду с положительными выявлены и отрицательные моменты в работе Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск. 

1. В практике оценки кредитоспособности заемщика используется в основном метод экспертных оценок, основанный на качественном анализе рисков; недостаточное внимание уделяется количественной оценке кредитоспособности заемщика.

2. В штатном расписании отсутствует должность специалиста по работе с просроченной задолженностью. Фактически данную работу выполняют менеджеры по кредитованию, что приводит к перегруженности персонала и отражается на качестве выполняемой работы.

3. За анализируемый период наблюдается тенденция к увеличению сроков кредитования, а, следовательно, возрастает совокупный кредитный риск.

4. В результате анализа кредитного портфеля банка было выявлено, что удельный вес кредитов, предоставленных под залог имущества заемщика, снизился, а доли кредитов, выданных под поручительство, и бланковых кредитов выросли. Нестандартные, сомнительные, проблемные и безнадежные кредиты растут быстрее объемов кредитного портфеля. Тем временем стандартная ссудная задолженность растет медленнее  объемов кредитного портфеля. Такая ситуация свидетельствует об ухудшении качества кредитного портфеля. Кроме того, темп роста безнадежной ссудной задолженности (201,1%) превышает темп роста объемов кредитного портфеля (150,2%), что свидетельствует о  недостаточной эффективности работы банка с проблемными кредитами.

5. В результате проведенного исследования установлено, что кредиты, не приносящие доход, растут более быстрыми темпами, чем резервы на покрытие убытков по кредитам, что говорит об увеличении совокупного кредитного риска банка.

6. Увеличение доли процентной маржи в капитале банка  до 59,0% усиливает влияние кредитных рисков на капитал банка.

7. За анализируемый период коэффициент совокупного кредитного риска снизился, что указывает на рост вероятности потерь по ссудам.

ГЛАВА 3 ПУТИ СОВЕРШЕНТСВОВАНИЯ

работы по УПРАВЛЕНИю КРЕДИТНЫМ

РИСКОМ В ФилиалЕ НБ «ТРАСТ» (ОАО)

в г. Омск

3.1 Разработка мероприятий по совершенствованию системы управления кредитным риском в Филиале НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск

В ходе исследования во второй главе работы были выявлены недостатки в работе по управлению совокупным кредитным риском в Филиале НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск. В целях устранения выявленных недостатков, совершенствования работы банка по управлению кредитными рисками, а также поддержания высокого уровня качества кредитного портфеля Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск, необходимо разработать ряд мероприятий.

Для совершенствования системы управления кредитным риском в Филиале НБ «ТРАСТ» (ОАО) в. Омск предлагаются следующие мероприятия.

1. Оптимизировать структуру обеспечения предоставленных ссуд путем увеличения доли кредитов, выданных под ликвидный залог имущества заемщика до 65% в общем объеме кредитного портфеля банка. В качестве обеспечения по ссудам, предоставленным организациям и индивидуальным предпринимателям, рекомендуется принимать недвижимость, автотранспорт, оборудование, часть товаров в обороте, а также ценные бумаги, котируемые на рынке. По кредитам, предоставленным физическим лицам, рекомендуется принимать в залог личное имущество и автотранспорт. Необходимо следить за ликвидностью принимаемого в залог имущества. При работе с залоговыми кредитами, кредитные аналитики должны корректно оценить стоимость имущества, принимаемого в залог. Учесть моральный и физический износ помогают корректирующие коэффициенты, применяемые к рыночной стоимости имущества, передаваемого в залог. Рекомендуемые дисконты в зависимости от  вида залога и сроков кредитования представлены в таблице 26.

Таблица 26

Рекомендуемые дисконты в зависимости от  вида залога и сроков 

кредитования представлены

	№ п/п
	Вид обеспечения
	Рекомендуемый дисконт, %

	1
	2
	3

	1
	Торговое оборудование
	40-50

	2
	Производственное оборудование
	40-50

	3
	Автотранспорт
	30-50

	4
	Личное имущество
	40-50

	5
	Товар
	50


По потребительским ссудам и ссудам, выданным индивидуальным предпринимателям обязательным условием является предоставление поручительства связанных с заемщиком лиц. 

В тоже время рекомендуется снизить долю бланковых  кредитов до минимально возможного уровня – 5% в общем объеме кредитных вложений. Доверительные, или бланковые ссуды рекомендуется выдавать только первоклассным заемщикам с положительной кредитной историей. Кроме того, предлагается формировать комплексный залог, например, автотранспорт, оборудование и часть товаров в обороте. Очевидно, что необходимость предоставления залога может повлечь снижение объема ссудных операций. Однако, в данном случае, уменьшается вероятность понести убытки по кредитной сделке. Кроме того, гибкий подход к залоговому обеспечению может стать одним из преимуществ при продаже кредитных продуктов, то есть усилит конкурентоспособность банка на Омском рынке банковских услуг, позволит привлечь новых клиентов, и как следствие, приведет к увеличению ссудных операций. 

Предположим, что темп роста кредитных вложений с учетом введения комплексного залога останется  на уровне предыдущего отчетного периода, т.е. объем кредитного портфеля на 01.01.2008 года увеличится на 50,2%, или 13 029 084 тыс. руб., тогда структура кредитного портфеля Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск в зависимости от вида обеспечения на 01.01.2008г. примет вид, представленный в таблице 27.

Таблица 27

Прогноз структуры кредитного портфеля в зависимости от вида обеспечения

	ид обеспечения
	01.01.2007
	01.01.2008
	Изменение удельного веса за год,%
	Темп 

прироста (снижения) за год, %

	
	Сумма, тыс. руб.
	Удельный вес, %
	Сумма, тыс. руб.
	Удельный вес, %
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Залог имущества, всего
	13 044 891
	50,3
	25 287 156
	64,9
	14,6
	93,8

	в том числе
	
	
	
	
	
	

	комплексный залог
	-
	-
	1 213 783
	4,8
	-
	-

	Поручительство
	6 613 215
	25,5
	11 688 978
	30,0
	4,5
	76,8

	Бланковые кредиты
	6 276 071
	24,2
	1 987 126
	5,1
	-19,1
	-68,3

	Всего кредиты клиентам
	25 934 176
	100,0
	38 963 260
	100,0
	-
	50,2


Необходимость изменения структуры кредитного портфеля вызвана действием высоких кредитных рисков, связанных с расширением объемов кредитования субъектов малого и среднего бизнеса.

В рекомендуемой структуре кредитного портфеля в зависимости от формы обеспечения возвратности кредита наибольшую долю занимают кредиты, предоставленные под залог имущества 64,9%. По оценкам экспертов, представленная структура кредитного портфеля является оптимальной, то есть, обеспечивая до 60% кредитных вложений твердым залогом, банки  получают реальную возможность минимизировать кредитные риски.

2)  В целях оптимизации работы с просроченными ссудами предлагается создать отдел по работе с задолженностью и ввести в штатное расписание три должности специалистов и одну должность начальника отдела. За Департаментом розничного кредитования, Департаментом по развитию малого и среднего бизнеса и Департаментом корпоративного бизнеса закреплен один специалист по работе с задолженностью. В обязанности специалистов входит проведение следующих мероприятий: установка постоянного взаимодействия между руководством кредитуемого заемщика  и специалистом по работе с просроченной задолженностью; выборка должников, поручителей и залогодателей  и информирование их о возникновении задолженности, ее сумме и способах погашения; выезд к клиенту по фактическому адресу жительства субъекта или месту ведения бизнеса  с целью мониторинга бизнеса, выявления вероятности возврата долга; мониторинг заложенного имущества; реализация заложенного имущества. В обязанности начальника отдела по работе со ссудной задолженностью входит координирование деятельности специалистов; оценка целесообразности проведения реструктуризации кредитных вложений;  разработка политики и условий списания непогашенных кредитов; организация и проведение претензионно-исковой работы в отношении недобросовестных заемщиков.

Калькуляция расходов банка  на организацию работы отдела по работе с задолженностью представлена в таблице 28.

Таблица 28

Калькуляция расходов банка  на содержание отдела по работе 

с задолженностью 

	№ п/п
	Статья расходов
	Количество, ед.
	Стоимость

единицы, руб.
	Сумма, руб.

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Оборудование рабочего места:
	
	
	

	1.1
	Стол компьютерный
	4
	4 500
	18 000

	1.2
	Рабочая станция (монитор, системный блок, клавиатура)
	4
	20 000
	80 000

	1.3
	Многофункциональное устройство
	1
	7 000
	7 350

	1.4
	Кондиционер
	1
	8 500
	8 500

	1.5
	Канцелярские товары
	-
	-
	5 280

	2
	Заработная плата:
	
	
	

	2.1.
	Заработная плата специалиста
	-
	20 000
	60 000

	2.2
	Заработная плата начальника отдела по работе с задолженностью
	-
	30 000
	30 000

	3
	Итого расходов, связанных с открытием отдела по работе с задолженностью
	-
	
	209 130


Таким образом, в первый месяц функционирования отдела по работе с задолженностью банк понесет расходы в сумме 209 130 руб.  В следующем месяце расходы на содержание отдела по работе с проблемными кредитами составят:  99 930 руб., в том числе:

· заработная плата – 90 000 руб.;

· канцелярские расходы – 5 280 руб;

· расходы на обслуживание оргтехники – 4 650 руб.

Итак, в первый год функционирования отдела по работе с проблемными кредитами расходы банка (Ргод) составят:

Ргод = 209 130 + 11*99 930 = 1 308 360 руб.                          (19)

Практика функционирования аналогичных подразделений в других банках города Омска свидетельствует о том, что в среднем в месяц один специалист «закрывает»  8  проблемных кредитов в Департаменте розничного кредитования, 5 - в Департаменте по развитию малого и среднего бизнеса – и 2 в Департаменте корпоративного бизнеса. Исходя из данных, приведенных в таблице 29, рассчитаем годовой процентный доход от возврата проблемных кредитов (ПДгод).
Таблица 29

Расчет процентных доходов от возврата

проблемных кредитов

	Показатель
	Департамент розничного 

кредитования
	Департамент по развитию малого и среднего бизнеса
	Департамент 

корпоративного бизнеса

	1
	2
	3
	4

	Средняя сумма кредита, руб
	100 000
	1 500 000
	110 000 000

	Средний срок кредитования, лет
	3
	5
	7

	Средняя процентная ставка, % годовых
	17,5
	18,5
	16,0

	Наращенная сумма дохода от кредитования, руб.
	152 500
	2 887 500
	233 200 000

	Процентный доход за весь срок кредитования, руб.
	52 500
	1 387 500
	123 200 000

	Процентный доход в год, руб.
	17 500
	277 500
	17 600 000

	Количество проблемных кредитов в год, ед.
	96
	60
	24

	Процентный доход  в год с учетом количества возвращенных проблемных ссуд, руб.
	1 680 000
	16 650 000
	422 400 000


Таким образом, годовой процентный доход от возврата проблемных кредитов составляет:

ПДгод = 1 680 000+16 650 000+422 400 000 = 440 730 000 руб.     (20)

Рассчитаем экономический эффект от функционирования отдела по работе с задолженностью за один год (Эгод).

Эгод = ПДгод - Ргод = 440 730 000 - 1 308 360 = 439 421 640 руб.     (21)

Итак, функционирование отдела по работе с проблемными кредитами принесет банку доход в сумме 439 421 640 руб.

3) Направлять сотрудников Кредитного департамента на тематические курсы по оценке, методам минимизации кредитных рисков и оптимизации кредитного процесса. Предлагается также руководителям отделов Кредитного департамента проводить тестирование сотрудников по  существующей технологии кредитования с целью поддержания высокого уровня знаний сотрудников в области политики по управлению кредитными рисками.

4) Внедрить методику количественной оценки кредитоспособности заемщика, что позволит снизить темпы роста сомнительных, проблемных и безнадежных кредитов, увеличить темпы роста стандартной ссудной задолженности, а также улучшить качество кредитного портфеля, а значит, снизить кредитный риск.

В качестве рекомендуемой считаем возможным предложить Филиалу НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск методику оценки кредитоспособности заемщика, разработанную специалистами Сбербанка России на основе количественной оценки финансового состояния заемщика. Для оценки финансового состояния потенциального заемщика используются три группы оценочных показателей: коэффициенты ликвидности,  коэффициент соотношения собственных и заемных средств, показатель рентабельности продаж. Согласно Регламенту  Сбербанка России данные показатели финансовой устойчивости и платежеспособности являются  основными,  остальные показатели (оборачиваемости и рентабельности) необходимы для общей характеристики и рассматриваются как дополнительные к первым пяти коэффициентам. По результатам анализа данных коэффициентов заемщику присваивается категория по каждому из этих показателей на базе сравнения полученных значений с установленными (достаточными). Далее определяется сумма баллов по этим показателям в соответствии с их весами. Разбивка показателей на категории в зависимости от их фактических значений представлена в таблице 30.

Таблица 30

Категории показателей оценки кредитоспособности заемщика в соответствии с методикой Сбербанка России

	Коэффициенты
	1 категория
	2 категория
	3 категория

	1
	2
	3
	4

	К1
	0,2 и выше
	0,15-0,2
	менее 0,15

	К2
	0,8 и выше
	0,5-0,8
	менее 0,5

	К3
	2,0 и выше
	1,0-2,0
	менее1,0

	К4
	
	
	

	Кроме торговли
	1,0 и выше
	0,7-1,0
	менее 0,7

	для торговли
	0,6 и выше
	0,4-0,6
	менее 0,4

	К5
	0,15 и выше
	менее 0,15
	нерентабельные


На следующем этапе кредитный аналитик осуществляет расчет общей суммы баллов (S) с учетом значимости коэффициентов. Значение S наряду с другими факторами используется для определения рейтинга заемщика.

Заключительным этапом оценки кредитоспособности заемщика является определение рейтинга заемщика, или класса. Устанавливаются три класса заемщиков: первоклассные, кредитование которых не вызывает сомнений; второклассные – кредитование требует взвешенного подхода; третьеклассные – кредитование связано с повышенным риском.  Рейтинг определяется на  основе суммы баллов по пяти основным показателям. Сумма баллов (S) влияет на рейтинг заемщика следующим образом:

1≤S≤1,05 – первый класс кредитоспособности;

1,05<S<2,42 – второй класс кредитоспособности;

S≥2,42 – третий класс кредитоспособности.

Далее определенный таким образом рейтинг корректируется с учетом качественной оценки заемщика.

Рассмотрим практическое применение приведенной методики на примере данных клиента Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск. 

ООО «Базис» осуществляет розничную торговлю компьютерной техникой и периферийными устройствами через два магазина. Общество относится  к субъектам  малого предпринимательства со среднесписочной численностью 15 человек. Бухгалтерский баланс и отчет о прибылях и убытках ООО «Базис» в агрегированном виде на 01.01.2007г. представлены в приложении. Для расширения ассортимента ООО «Базис» необходимы кредитные средства.

Филиал НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск согласно приведенной методике оценки кредитоспособности заемщика на основании данных агрегированного баланса и отчета о прибылях и убытках заемщика рассчитывает коэффициенты финансовой устойчивости и платежеспособности.

1. Коэффициент абсолютной ликвидности – отношение денежных средств и высоколиквидных ценных бумаг к краткосрочным обязательствам.

Расчет коэффициента абсолютной ликвидности приведен в таблице 31.

Таблица 31

Расчет коэффициента абсолютной ликвидности

	Показатели
	Значение

	1
	2

	Денежные средства, руб.
	957 000,0

	Краткосрочные обязательства, руб.
	3 937 771,0

	Коэффициент абсолютной ликвидности (К1)
	0,243


2. Промежуточный коэффициент покрытия (коэффициент критической ликвидности) рассчитывается как отношение денежных средств, краткосрочных финансовых вложений и дебиторской задолженности к краткосрочным обязательствам (таблица 32).

Таблица 32

Расчет коэффициента критической ликвидности

	Показатели
	Значение

	1
	2

	Денежные средства, руб.
	957 000,0

	Краткосрочная дебиторская задолженность, руб.
	1 167 348,0

	Краткосрочные обязательства, руб.
	3 937 771,0

	Промежуточный коэффициент покрытия (К2)
	0,539


3. Коэффициент текущей ликвидности – отношений суммы оборотных активов к краткосрочным обязательствам (таблица 33).

Таблица 33

Расчет коэффициента текущей ликвидности
	Показатели
	Значение

	1
	2

	Оборотные активы, руб.
	3 876 698,0

	Краткосрочные обязательства, руб.
	3 937 771,0

	Коэффициент текущей ликвидности (К3)
	0,984


4. Коэффициент соотношения собственных и заемных средств рассчитывается как отношение величины собственных средств к величине обязательств (таблица 34).

Таблица 34

Расчет коэффициента соотношения собственных и заемных средств

	Показатели
	Значение

	1
	2

	Собственный капитал, руб.
	3 388 080,0

	Долгосрочные привлеченные средства, руб.
	3 060 000,0

	Краткосрочные привлеченные средства, руб.
	3 937 771,0

	Соотношение собственных и заемных средств (К4)
	0,484


5. Рентабельность продаж рассчитывается как отношение прибыли от продаж к выручки от реализации (таблица 35).
Таблица 35

Расчет рентабельности продаж

	Показатели
	Значение

	1
	2

	Прибыль от продаж, руб
	5 509 276,3

	Выручка (нетто) от реализации, руб
	13 224 157,4

	Рентабельность продаж (К5)
	0,417


На основании рассчитанных коэффициентов в соответствии с таблицей  36 определяется класс кредитоспособности заемщика.

Таблица 36

Определение класса кредитоспособности заемщика

	Показатель
	Фактическое

значение
	Категория
	Вес показателя
	Сумма баллов (S)

	1
	2
	3
	4
	5

	К1
	0,243
	1
	0,11
	0,11

	К2
	0,539
	2
	0,05
	0,1

	К3
	0,984
	3
	0,42
	1,26

	К4
	0,484
	2
	0,21
	0,42

	К5
	0,417
	1
	0,21
	0,21

	Итого
	
	
	
	2,10


Таким образом, ООО «Базис» отнесено ко второму классу кредитоспособности, то есть в данном случае в целях  регулирования кредитных рисков предварительное решение о выдаче кредита данному заемщику будет положительным, при условии предоставления поручителя и ликвидного залога.

Далее, Филиал НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск проводит качественный анализ рисков и принимает окончательное решение о предоставлении или отказе в выдаче кредита.

Предположим, что в результате применения данной методики оценки кредитоспособности заемщика доля безнадежных кредитов в структуре кредитного портфеля будет сведена к нулю. В тоже время предлагается на 01.01.2008 года  увеличить долю стандартных кредитов в общей сумме кредитных вложений до уровня 2006 года, то есть до 89,3%. Снижение удельного веса нестандартной, сомнительной и проблемной ссудной задолженности на 3,1; 1,5; 0,5% соответственно обусловлено, во-первых, вводом оптимальных критериев оценки кредитоспособности заемщика, позволяющих выявить заемщиков, которые не способны отвечать по своим обязательствам перед банком, и таким образом предотвратить кредитные риски, во-вторых, такая структура кредитного портфеля обусловлена эффективным функционированием отдела по работе с проблемными кредитами.

Прогноз структуры кредитного портфеля в зависимости от категории риска представлена в таблице 37.

В результате анализа данных, приведенных в таблице 37, выявлено, что темп роста стандартной ссудной задолженности (161,0%) превысит темп роста объемов кредитного портфеля (150,2%). Темпы роста нестандартной и сомнительной ссудной задолженности составят 101,9% и 103,8% соответственно, то есть меньше темпа роста объемов кредитного портфеля. Одновременно проблемная ссудная задолженность уменьшится на 16 535 тыс. руб., или на 4,5%. 

Таблица 37

Прогноз структуры кредитного портфеля в зависимости от категории риска

	Категория

 ссуды
	01.01.2007
	01.01.2008
	Изменение удельного веса за год, %
	Темп 

прироста 

(снижения) за год, %

	
	Сумма, тыс. руб.
	Удельный вес, %
	Сумма, тыс. руб.
	Удельный вес, %
	
	

	Стандартная 

(1 группа риска)
	21 617 429
	83,4
	34 794 191
	89,3
	5,9
	61,0

	Нестандартная

(2 группа риска)
	2 485 896
	9,6
	2 532 612
	6,5
	-3,1
	1,9

	Сомнительная

(3 группа риска)
	1 239 079
	4,8
	1 285 788
	3,3
	-1,5
	3,8

	Проблемная

(4 группа риска)
	367 204
	1,4
	350 669
	0,9
	-0,5
	-4,5

	Безнадежная 

(5 группа риска)
	224 568
	0,9
	-
	-
	-
	-

	Всего кредиты клиентам
	25 934 176
	100,0
	38 963 260
	100,0
	-
	50,2

	Сумма 

созданного 

резерва
	1 087 024
	4,2
	1 338 388
	3,4%
	-0,8%
	23,1%

	Всего кредиты клиентам за 

вычетом созданного  резерва
	24 847 152
	-
	37 624 872
	
	
	51,4%


Таким образом, ситуация, отраженная в таблице 37, свидетельствует об улучшении качества кредитного портфеля за счет снижения влияния кредитных рисков.

5) Оптимизировать резервный фонд банка для компенсации возможных потерь по кредитам. Для достижения данной цели Филиалу НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск необходимо руководствоваться Положением ЦБР от 26 марта 2004 г. № 254-П «О порядке формирования кредитными организациями резервов на возможные потери по ссудам, по ссудной и приравненной к ней задолженности». В соответствии с указанным Положением целесообразно для нестандартных ссуд установить коэффициент риска равный 20%, для сомнительных ссуд – 50%, для проблемных – 90%. Таким образом, можно рассчитать сумму расчетного резерва на 01.01.2008 года (Рр):

Рр = 2 532 612*20%+ 1 285 788*50%+ 350 669*90% =
           = 1 465 019 тыс. руб.                                                     (22)

Для расчета суммы фактически созданного резерва допустим, что темп роста резерва сохранится на уровне отчетного периода, следовательно, фактически созданный резерв (Рф.с.) составит на 01.01.2008 года 1 338 388 тыс. руб.

Рф.с. = 1 087 024*1,231 = 1 338 388 тыс. руб.               (23)

 Таким образом, исходя из полученных данных, рассчитаем коэффициент совокупного кредитного риска.
Таблица 38

Расчет коэффициента совокупного кредитного риска Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск 

	Показатели
	На 01.01. 2007г.
	На 01.01.2008г.

	1
	2
	3

	1. Кредитные вложения (всего), тыс. руб.
	25 934 176
	38 963 260

	2. Сумма расчетного резерва, тыс. руб.
	2 477 749
	1 465 019

	3. Сумма фактически созданного резерва, тыс. руб.
	1 087 024
	1 338 388

	4. Коэффициент достаточности создания резерва

    (стр.1- стр.2) / (стр.1 – стр.3)
	0,944
	0,997

	5. Коэффициент совокупного кредитного риска 

    ((стр.1 – стр.2) / стр.1) * стр. 4
	0,854
	0,959


Из таблицы 38 видно, что увеличился коэффициент достаточности создания резерва на 5,3%, и одновременно вырос коэффициент совокупного кредитного риска на 10,5% , что свидетельствует о повышении степени защищенности банка от  кредитных рисков и улучшении качества кредитного портфеля с точки зрения возвратности ссуд.
3.2 Составление прогнозного бухгалтерского баланса
и прогнозного отчета о прибылях и убытках Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск

Для выявления влияния разработанных мероприятий по управлению кредитным риском на капитал банка и чистую прибыль необходимо составить прогнозный бухгалтерский баланс и прогнозный отчет о прибылях и убытках.

Прогнозный бухгалтерский баланс на 1 января 2008 года представлен в таблице в приложении 5.

С учетом темпа роста за предыдущий отчетный период объем кредитного портфеля за вычетом резерва, созданного под потери по ссудам, составит  37 624 872 тыс. руб. В тоже время привлеченные средства клиентов (кроме кредитных организаций) на 01.01.2008 года с учетом темпов роста в предыдущем периоде составят  49 334 428 тыс. руб.

Итак, рассчитаем плановое соотношение кредитных вложений и привлеченных средств клиентов. На 01.01.2008 года коэффициент К6, рассмотренный в динамике в параграфе 2.3. второй главы научного издания, составит:
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                                           (24)

Таким образом, за плановый период значение коэффициента К6 увеличится на 1,9%, что свидетельствует об улучшении качества управления кредитным портфелем, исходя из имеющихся ресурсов кредитования.

Остальные статьи бухгалтерского баланса спрогнозированы с учетом темпов роста за предыдущие периоды.

Прогнозный отчет о прибылях и убытках за 2007 год приведен в таблице в приложении 6.

Плановое значение по статье «Проценты, полученные от ссуд, предоставленных клиентам (некредитным организациям)» рассчитано исходя из средней процентной ставки по ссудным операциям, а также с учетом экономического эффекта от функционирования отдела по работе со ссудной задолженностью. 

Плановое значение по статье «Проценты, уплаченные по привлеченным средствам клиентов (некредитных организаций)» получено исходя из средней процентной ставки по вкладам и депозитам. 

Расходы банка по статье «Заработная плата и связанные с ней выплаты» запланированы на следующий год с учетом введения в штатное расписание отдела по работе с просроченной задолженностью.

Остальные статьи прогнозного отчета о прибылях и убытках получены путем экстраполяции отчетных данных на следующий год.

Таким образом, балансовая прибыль, рассчитанная как разница между текущими доходами и текущими расходами, на планируемый год составит:

Балансовая прибыль = 10 290 322 – 9 545 200 = 745 123 тыс. руб.

Для расчета чистой прибыли, необходимо из балансовой прибыли вычесть расходы по налогу на прибыль:

Чистая прибыль = 745 123 – 491 247 = 253 876 тыс. руб.

Таким образом, в результате реализации указанных в параграфе 3.1. мероприятий по управлению кредитным риском, произойдет увеличение чистой прибыли на 62 135 тыс. руб., или на 32,4%.

Заключение 

В первой главе работы были рассмотрены различные подходы к определению банковского кредитного риска и установлено, что под кредитным риском следует понимать потенциальную возможность потерь основного долга и процентов по нему, возникающую в результате нарушения целостности движения ссужаемой стоимости, обусловленной влиянием различных рискообразующих факторов. В ходе исследования выявлено, что кредитование является важнейшим направлением активных операций коммерческого банка, а кредитный портфель обычно составляет от трети до половины всех активов банка. Но кредитные операции связаны с риском невозврата ссуды (кредитным риском), которому в той или иной мере подвержены банки в процессе кредитования клиентов. Именно поэтому кредитный риск как один из видов банковских рисков является главным объектом внимания банков. По оценкам  банкиров на долю кредитных рисков приходится порядка 60-80%, в то время как операционные и рыночные риски вместе «выбирают» всего 20-40% в общей структуре рисков, сопутствующих банковской деятельности.

 Кредитная политика банка должна обязательно учитывать возможность кредитных рисков, предварять их появление и грамотно управлять ими, то есть сводить к минимуму возможные негативные последствия кредитных операций. В то же время, чем ниже уровень риска, тем меньше может оказаться прибыль банка, так как большую прибыль банк обычно получает по операциям с высокой степенью риска. Принятие рисков – основа банковского дела. Коммерческий банк имеет успех в том случае, когда принимаемые  им риски разумны, контролируемы и находятся в пределах финансовых возможностей и компетенций. Кредиты должны быть достаточно ликвидны, для  того, чтобы покрыть любой отток средств, расходы и убытки и при этом обеспечить доходность. Достижение этих целей лежит в основе политики банка по принятию рисков и управлению ими,  что реализуется посредством обобщения и анализа основных способов управления кредитным риском, а также через разработку практических мероприятий по снижению риска неплатежа по ссудам.

В работе отмечены факторы, которые могут привести к нарушению кредитного процесса и возникновению кредитных рисков. Нами были проведены сбор, систематизация и анализ рискообразующих факторов и получена классификация факторов, приводящих к возникновению риска при кредитовании. На наш взгляд, разработанная структура рискообразующих факторов позволит снизить вероятность возникновения риска невозврата кредита и принять адекватные меры по минимизации влияния данных факторов на кредитный процесс банка, а также избежать повторного влияния данных факторов. 

Выделены основные направления классификации кредитных рисков: уровень риска; степень зависимости риска от банка; отраслевая направленность кредитования; масштабы кредитования; виды кредита; структура кредита; стадия принятия решения; степень допустимости; сфера возникновения; тип заемщика; характер проявления риска; вид операции; характер действий заемщика. Таким образом, приведенная классификация кредитных рисков позволяет четко определить место каждого риска в их общей системе;  создает возможности для эффективного применения соответствующих   методов   и   приемов   управления риском.

В ходе изучения  системы управления кредитным риском были рассмотрены основные принципы управления кредитным риском: 
выявление и оценка зон риска; координация управления кредитным риском с общим риском деятельности кредитной организации; контроль за рисками; наличие четкой методологии управления кредитными рисками.

В работе представлена система методов оценки кредитного риска, используемых в отечественной и зарубежной банковской практике. К основным методам оценки кредитного риска, применяемым зарубежными банками, можно отнести: «модель Зета», метод кредитного скоринга, кредитный скоринг по потребительскому кредиту, метод оценки коммерческой ссуды. Данные методы ориентированы на американские компании. Для организаций эффективность приведенных методик для прогноза кредитного риска и вероятности банкротства нуждается в уточнении. В российской банковской практике используются следующие методы оценки кредитного риска: аналитический, экспертный, статистический и комбинированный методы. 

В ходе исследования определено, что под управлением риском (регулированием риска) понимают мероприятия, направленные на минимизацию риска и нахождение оптимального соотношения доходности и риска, включающие оценку, прогноз и страхование соответствующего риска. Кроме того, установлено, что важным аспектом управления кредитными рисками в банковской деятельности является установление оптимального набора методов минимизации кредитных рисков. Комплекс управления кредитным риском включает следующие основные методы:  диверсификация портфеля активов; установление лимитов кредитования по отраслям народного хозяйства, отдельным странам, срокам погашения, типу обеспечения, объекту лимитирования (лимиты выдачи кредита или ссудной задолженности); предварительный анализ платежеспособности заемщика или эмитента; создание резервов для покрытия кредитного риска; анализ и поддержание оптимальной (для банка) структуры кредитного портфеля; требование обеспеченности ссуд и их целевого использования. Комплексный подход к управлению кредитными рисками предусматривает проведение организационных, кадровых, специальных мероприятий по защите банка-кредитора от нарушений кредитного процесса и т.п.

Во второй главе работы представлена общая характеристика НБ «ТРАСТ», проведен анализ кредитного портфеля банка и расчет коэффициента совокупного кредитного риска.

На основании проведенного исследования, можно сделать основные выводы. В работе по управлению совокупным кредитным риском Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск отмечены следующие положительные черты:

1. За анализируемый период кредитный портфель Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск был достаточно диверсифицирован. Отсутствие концентрации кредитного портфеля в какой-либо одной отрасли экономики позволяет значительно снизить совокупный кредитный риск. 

2. В  качестве методов минимизации кредитных рисков в Филиале НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск используются такие методы, как диверсификация, лимитирование и резервирование.

3. Увеличение доли потребительских ссуд  до 58,6% в кредитном портфеле банка является одним из факторов увеличения его качества, поскольку потребительские кредиты обладают большей степенью доходности и меньшей степенью кредитного риска по сравнению с корпоративными ссудами.

4. Уменьшение удельного веса кредитов с единовременной выдачей и погашением в установленный срок по договору на 4,3% и одновременный рост доли кредитования по открытой кредитной линии на 1,2% и кредитования по овердрафту на 1,7%, свидетельствуют о проводимой банком политике по диверсификации кредитного портфеля в зависимости от способа предоставления и погашения ссудной задолженности в целях минимизации кредитных рисков.

5. Увеличения объемов ресурсной базы, сформированной за счет депозитных операций, и одновременный рост объемов кредитных вложений, свидетельствуют об улучшении качества управления кредитным портфелем Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск.

6. По результатам проведенного анализа выявлено, что за анализируемый период доля кредитных вложений в активах Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск увеличилась с 33,6% до 45,8%, что указывает на то, что кредитный портфель банка не перегружен, а значит, существует потенциал роста кредитных вложений. 

7. Доля кредитных вложений, не приносящих доход, в активах Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск является незначительной и не превышает границы рекомендуемых значений. Кроме того,  темп роста чистого процентного дохода растет быстрее темпа роста объемов кредитного портфеля, что свидетельствует об эффективности проводимых банком мероприятий по управлению активами и пассивами.

Наряду с положительными выявлены и отрицательные моменты в работе Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск. 

1. В практике оценки кредитоспособности заемщика используется в основном метод экспертных оценок, основанный на качественном анализе рисков; недостаточное внимание уделяется количественной оценке кредитоспособности заемщика.

2. В штатном расписании отсутствует должность специалиста по работе с просроченной задолженностью. Фактически данную работу выполняют менеджеры по кредитованию, что приводит к перегруженности персонала и отражается на качестве выполняемой работы.

3. За анализируемый период наблюдается тенденция к увеличению сроков кредитования, а, следовательно, возрастает совокупный кредитный риск.

4. В результате анализа кредитного портфеля банка было выявлено, что удельный вес кредитов, предоставленных под залог имущества заемщика, снизился, а доли кредитов, выданных под поручительство, и бланковых кредитов выросли. Нестандартные, сомнительные, проблемные и безнадежные кредиты растут быстрее объемов кредитного портфеля. Тем временем стандартная ссудная задолженность растет медленнее  объемов кредитного портфеля. Такая ситуация свидетельствует об ухудшении качества кредитного портфеля. Кроме того, темп роста безнадежной ссудной задолженности (201,1%) превышает темп роста объемов кредитного портфеля (150,2%), что свидетельствует о  недостаточной эффективности работы банка с проблемными кредитами.

5. В результате проведенного исследования установлено, что кредиты, не приносящие доход, растут более быстрыми темпами, чем резервы на покрытие убытков по кредитам, что говорит об увеличении совокупного кредитного риска банка.

6. Увеличение доли процентной маржи в капитале банка  до 59,0% усиливает влияние кредитных рисков на капитал банка.

7. За анализируемый период коэффициент совокупного кредитного риска снизился, что указывает на рост вероятности потерь по ссудам.

В третьей главе научного издания для совершенствования системы управления кредитным риском в Филиале НБ «ТРАСТ» (ОАО) в. Омск предлагаются следующие мероприятия.

1. Оптимизировать структуру обеспечения предоставленных ссуд путем увеличения доли кредитов, выданных под ликвидный залог имущества заемщика до 65% в общем объеме кредитного портфеля банка. Предлагается ввести комплексный залог. В тоже время рекомендуется снизить долю бланковых  кредитов до минимально возможного уровня – 5% в общем объеме кредитных вложений. 

2. В целях оптимизации работы с просроченными ссудами предлагается создать отдел по работе с задолженностью и ввести в штатное расписание три должности специалистов и одну должность начальника отдела.

3. Направлять сотрудников Кредитного департамента на тематические курсы по оценке, методам минимизации кредитных рисков и оптимизации кредитного процесса. Предлагается также руководителям отделов Кредитного департамента проводить тестирование сотрудников по  существующей технологии кредитования с целью поддержания высокого уровня знаний сотрудников в области политики по управлению кредитными рисками.

4. Внедрить методику количественной оценки кредитоспособности заемщика, что позволит снизить темпы роста сомнительных, проблемных и безнадежных кредитов, увеличить темпы роста стандартной ссудной задолженности, а также улучшить качество кредитного портфеля, а значит, снизить кредитный риск.

5. Оптимизировать резервный фонд банка для компенсации возможных потерь по кредитам.

Итак, в результате реализации указанных мероприятий  по управлению кредитным риском, произойдет увеличение чистой прибыли банка на 62 135 тыс. руб., или на 32,4%.

Таким образом, поставленные задачи выполнены в полном объеме. Цель работы - изучить теоретические и практические аспекты оценки банковского кредитного риска и разработать мероприятия его минимизации на примере Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск достигнута.

Следует отметить, что результаты исследований и рекомендации, разработанные в данной работе, были приняты к сведению руководством Филиала НБ «ТРАСТ» (ОАО) в г. Омск.

Все используемые в работе материалы и концепции из опубликованной научной литературы и других источников имеют ссылки на них.

27 мая 2008 года _____________ Машкина Анастасия Николаевна
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Высвобождение ресурсов предприятия в ходе  кругооборота средств для возврата ссуды
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Рис. 1.  Стадии кругооборота ссужаемой стоимости
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Оценка рисков при подготовке кредитного договора
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Рис.  3. Процесс управления банковскими кредитными рисками
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Рис. 2. Система управления кредитными рисками
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