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�"�������������#�� �7�����5�����9���� ���1�(�����(������ � ���������'���������(�� ���������"���� ������� �������3
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�������� �:�$���� �������7�!���'���$���� ������� ���������$�����5�� �����7�(�� �������5������ �7�����"��� �����(���3
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�<������ �2���� ���� ���������$�� �������������� �'���������5�>
Прежде всего, нужно оставить ребенка в покое.
�@������ ���������$�����'���9���(�� ���7�1�������� ���1�4�1���������� ���� �����'�����������#�� �-�������3
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меневшей Анны. И потому дверь кабинета оставляю открытой на­
стежь...

Вошла я туда только после того, как убедилась: Анна ушла за��
пределы территории диспансера. На моем столе лежала разорванная��
на аккуратные квадратики фотография.

На следующий день — письмо. Короткие, как в стихах Маяковско­
го, строчки:

«Вы хороший хирург.
Заноза вырвана.
Осталось помазать ранку.
Зализать ранку...
Это у Вас самый хороший ход...
А подстраховывала я себя Вами правильно. Для страховки —��

лучше Вас не найти... Заслон. Но как зализать ранку... Тело не болит.��
Сплю нормально. Так что я почти здорова.

Ну, Вы опытны! Ловко! Красивый ход! Спасибо.
Интересная шахматная партия, ох, и интересная!
Похлопайте меня по плечу. Разойдемся как люди. А то Вы меня��

выпроводили как собачку. Даже дверь открытой оставили. Нет, Вы��
как кошку меня проводили, даже «брысь» сказали. Только не в той��
форме.

Прощайте. Я помахала Вам рукой».
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Она буквально «прилипает» ко мне. И вот тогда я объясняю ей, как��
нам нужна ее помощь. При этом я показываю, насколько труднее,��
чем у нее, жизнь ее лечащего врача: у нее только что умер отец, на��
руках тяжелобольная мать, которую нельзя из-за ее болезни и тес­
ноты взять к себе, но нужно каждый день навещать ее и обслужи­
вать, и проявлять тепло, и дома ждут двое малолетних детей, кото­
рые пока еще нуждаются в очень большом внимании матери, и не­
уравновешенный в своих проявлениях муж. А у самой — больное��
сердце. Заканчивая этот эмоционально насыщенный перечень объек­
тивных трудностей, спрашиваю:

— А вы хоть раз заметили, что ей плохо? Что ей очень трудно?��
— Это не упрек. Я апеллирую к ее доброте и пробуждаю задремавшую��
способность к сочувствию. И вдруг моя больная как бы просыпа­
ется:

— Я все поняла!
Поскольку она начинает краснеть, я предупреждаю возможность��

ее «застревания» в позиции самобичевания:
— Вам не в чем упрекать себя! Вам плохо — и вы идете за по­

мощью. Для этого мы здесь и находимся... Вы до сих пор не знали,��
что вы сильный человек и сможете справиться со своими трудностя­
ми, как только пройдете курс общеукрепляющего лечения. Но вам��
еще надо, пока вы здесь, поучиться быть сильной, «найти себя». По­
могите своему врачу!

И я объясняю, что она может сделать в отделении: указываю ей��
на двух больных женщин, которые особенно плохо поддаются лече­
нию и просто изнуряют своего лечащего врача абсолютной пассив­
ностью, отсутствием хотя бы каких-то встречных усилий. Показываю��
своей помощнице тонизирующие упражнения; объясняю, как надо��
с этими больными разговаривать (она кивает: «Да так же, как вы��
со мной!»), как преподнести все те виды рукоделия, которые им бы­
ли бы полезны, и т. п.

Уже через неделю Д. Н. прибегает ко мне в состоянии светлой��
приподнятости:

— А вы знаете, они меня слушаются, они уже меньше ноют!��
Наверное, потому, что увидели во мне самой перемену...

А перемены, действительно, очень заметны. Куда-то исчез — сов­
сем! — дух детской незащищенности и обездоленности. Милая скром­
ность женщины осветилась активностью живого сердечного участия.��
Но главное — ее взгляд обрел глубину проснувшегося ума, постиже­
ния и ясность целенаправленности. Она поделилась со мной интерес­
ными наблюдениями и выводами, удивительными сочетанием тонкос­
ти и основательности... По своей инициативе она взяла «под крыло»��
молоденькую девушку, рано оставшуюся без родителей... *«

С тех пор прошло четыре года. Работает она с той же начальни­
цей. Ходит в бассейн, поет в заводском хоре, водит сыновей и мужа��
на прогулки в лес, в небольшие походы. Муж мало переменился. Но��
Д. Н. больше не чувствует себя обездоленной и сама справляется со��
своими печалями. У нее теперь есть свои «слабенькие» (сотрудницы на��
заводе), она помогает им стать сильными...
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Однажды, выждав, когда все разошлись на занятия, я надвину­
лась на Ваню и, оглянувшись по сторонам, нет ли кого (чтобы не��
конфузить его при посторонних), «выдала» ему проникновенно, отчет­
ливо и полновесно:

— Послушайте, Ваня! Сколько хороших людей с утра до вечера��
уговаривают вас, чуть не танцуют перед вами!.. А мне бы сейчас��
взять в руки словесную дубину да отходить вас как следует!..—��
И не успела я закончить фразу, как Ваня широко и открыто улыб­
нулся, разжал и поднял руки кверху:

— Понял! Сдаюсь! Уговорили! Люблю, когда со мной по-хоро­
шему!..
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Вера К. уже не первый раз поступает к нам: у нее уже пять по­
пыток самоубийства. На этот раз она съела целую горсть снотворно­
го, и к нам привезли ее после длительного пребывания в реанимацион­
ном отделении. К психологу ее направил психиатр, чтобы исследо­
вать личность: если Вера психически здорова, то почему пытается��
убить себя? (Пятый раз!)

Вере 25 лет. Окончила педагогическое училище, работает воспи­
тательницей в детском саду. Двое детей. С мужем разошлась. Ее на­
ружности могла бы позавидовать и киноактриса: прекрасное сложе­
ние, красивые черты лица, огромные глаза... Только вот какая-то она��
неприбранная. Впечатление неряшливости — от растрепанных волос,��
от небрежно подрисованных глаз, от распоровшегося по шву халата.

Рассматриваю ее как изображение. Ей это нисколько не мешает.��
Она сидит спокойно и неподвижно смотрит куда-то в пустоту. Вся��
ее поза излучает спокойствие беспечности. Во взгляде — никакого на­
мека хотя бы на проблеск мысли! Воплощенное бездумие...

В беседу вовлекаю ее постепенно, преодолевая инерцию ее без­
думного покоя. Предлогов для контакта много: она женщина, мать,��
дочь своих родителей, воспитательница — можно найти о чем пого­
ворить. Она всего лишь отвечает — коротко, формально, поверхност­
но улыбаясь. В том же духе рассказывает и о том, как глотала таб­
летки. Выясняется, что она всегда совершенно бездумно реагирует��
на все, что ей неприятно: либо сразу же так обругает обидчика, что��
Tot бежит от нее, либо, если обидчик «возьмет верх», что бывает ре­
же, хватает детей, отводит их к своей матери, запирается и... пыта­
ется навсегда уснуть.

Как же мне разбудить в ней хоть какое-то хорошее чувство,��
чтобы было за что зацепиться мысли? Апеллирую к ее материнским��
чувствам, расспрашиваю о дочках. Ее лицо вдруг теплеет. Оказыва­
ется, она отводила дочек к своей матери, чтобы не повредить им, не��
испугать.

— А вы когдагнибудь задумывались над тем, что было бы с ни­
ми, если бы вас не удалось спасти?

Нет, она не задумывалась.
— Мне было просто так тяжело, что я ни о чем не думала.
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Стараюсь побудить ее к рассказу, наиболее точно передающему��
все ее действия во время отравления, все ее мысли, образы, чувства,��
всю предшествующую ситуацию. Параллельно рисую ей картину си­
ротства ее малышек (дочки 3 и 2 лет), довожу ее до слез. Она лю­
бит их, но никогда не утруждала себя мыслью об их будущем!!
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���������8���9�� ���������������� ������ ������ ���������������� �������������!�� ��������� ���������� ���� ������������ ��������������
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Школьница Ася К., 16 лет, в начале 10-го класса пришла на��
консультацию к психологу с вопросами о «самоорганизации» — для��
лучшей подготовки к экзаменам. Она рассказала, как один из учите­
лей, С. В., помог ей правильно выйти из состояния внутреннего кон­
фликта. К этому учителю (он преподает химию) она относилась с��
особым доверием и уважением: он всегда удивительно мягок, добр,��
внимателен и спокоен в обращении со всеми, даже с самыми «труд­
ными» ребятами. У него не бывает инцидентов, никто у него на уроках��
не безобразничает и не получает двоек. С. В. организовал очень инте­
ресную работу в кружке по химии. Ася была одной из его активисток.��
Когда она училась в 9-м классе, кружковцы вместе с С. В. в зимние��
каникулы ездили на экскурсию в один из городов на химкомбинат.��
Перед поездкой отец Аси написал письмо и попросил передать его С. В.��
По возвращении из поездки Ася неожиданно обнаружила в мусорной��
корзине черновик, в котором ее взгляд зацепился за собственное имя��
«Асенька» и слово «экскурсия». Она прочла измятый лист — это был��
черновик письма ее отца к С. В. Отец просил быть повнимательнее к��
«Асеньке», так как она, несмотря на свои успехи в учебе, пока еще��
«совершенный несмышленыш»... «Она плохо видит... как бы не отстала��
от группы, не потерялась...» и т. п. Асе стало мучительно стыдно: она��
своими руками передала такое письмо любимому учителю!.. Она пере­
стала разговаривать с отцом и стала избегать С. В. Это совпало по��
времени с подготовкой к вечеру «Химия завтра». Как-то после урока��
С. В. спросил у нее, почему она не пришла на репетицию.

— Не смогла. Домашнее ЧП.
— Что-нибудь серьезное?
— Серьезное.
— Нужна помощь?
— Нет.
Ася говорила резко, отрывисто. С. В. не навязывался.
— А как ваш доклад? (Он всем ученикам говорил «вы».)
— Готов.
— Чудесно. Прошу вас, принесите его завтра сюда, в этот ка­

бинет.
Почему Ася солгала, ей было и самой непонятно. Дома ее зали­

хорадило: завтра контрольная по математике, много задано по исто­
рии... За доклад принялась уже поздним вечером под ворчание мате­
ри: «Ты хоть чуть разогнись! Сколько можно сидеть не вставая!»��
Уставшая за день голова уже не могла работать. К часу ночи удалось��
сделать не больше одной трети доклада. Как же быть? И зачем��
наврала?! Ася злилась на себя, на отца («Из-за него все!») и даже��
на С. В. ...

Она шла в кабинет химии, понуро пряча глаза и свою жалкую��
тетрадку с начатым докладом. Заставила себя открыть дверь...

— Здравствуйте...
— Здравствуйте, Ася. Как хорошо, вовремя. Помогите, пожалуйста,��

одному не справиться... — Ася быстро увидела, в чем нужна помощь,
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Екатерина Ивановна Ш., 32 года, образование высшее педагоги­
ческое, преподаватель русского языка и литературы. Замужем, двое��
детей. Замуж вышла по окончании института. До рождения первого��
ребенка преподавала два года. Чувствовала, что уроки удаются, уста-
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